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1. Informacje wstepne

1.1. Badanie jakos$ci ksztalcenia na Wydziale Ekonomicznym UG zostalo przeprowadzone
zgodnie z nastepujacymi aktami prawnymi i dokumentami:

a) Uchwala Senatu Uchwala Senatu Uniwersytetu Gdanskiego 76/09 w sprawie
wprowadzenia wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia (ze zmianami),

b)  Zarzadzenie Rektora Uniwersytetu Gdanskiego nr 93/R/16 w sprawie zasad
funkcjonowania Wewnetrznego Systemu  Zapewniania Jako$ci  Ksztalcenia
na Uniwersytecie Gdanskim

c) Wydzialowy System Zapewniania Jakosci Ksztalcenia i uchwaty Rady Wydzialu
w sprawie zasad hospitacji z dnia 17 lutego 2011 r. oraz zasad dyplomowania z dnia 17
lutego 2011 r.

d) Ksigga Jakosci Ksztalcenia na Wydziale Ekonomicznym, ktora zostata przyjeta przez
Rade¢ Wydzialu Ekonomicznego w dniu 16 stycznia 2014 roku.

Badanie jako$ci ksztalcenia przeprowadzono przy uwzglednieniu oceny Polskiej Komis;ji

Akredytacyjnej, ktora przeprowadzita w roku akademickim 2013/2014 wizytacj¢ Wydzialu

Ekonomicznego pod katem akredytacji programowej kierunku mig¢dzynarodowe stosunki

gospodarcze.

1.2. Jako$¢ ksztatcenia na Wydziale Ekonomicznym lezy w gestii Rady Wydziatu na
poziomie wytyczania celow i zadan oraz uchwalania zasad. Na poziomie wykonawczym
— nalezy do Wydzialowego Zespotu Jakosci Ksztalcenia (gtownie kompetencje
zwigzane z ewaluacjg zaj¢¢ on-line) oraz Komisji Programowo-Dydaktycznej, w sktad
ktorej wchodza kierownicy jednostek, opiekunowie specjalnosci, przedstawiciel
komorki zarzadzajacej planami zaje¢, przedstawiciel praktyki gospodarczej oraz
przedstawiciel Samorzadu Studentow.

1.3. W dniu 7 grudnia 2017 roku ,,Sprawozdanie z oceny wfasnej za rok akademicki
2016/2017”, zwane dalej ,Sprawozdaniem” bylo przedmiotem analiz
przeprowadzonych przez czlonkéw Komisji Programowo-Dydaktycznej Wydziatu
Ekonomicznego. W dniu 14 grudnia 2017 roku dokument ten zostat przedstawiony
cztonkom Rady Wydzialu Ekonomicznego.

Opinia 1 decyzje Rady Wydzialu o podjeciu okreslonych dzialan, majacych na celu
podniesienie jakosci ksztalcenia, stanowig podstawe rekomendacji zawartych
w koncowej czesci ,,Sprawozdania”.

1.4. Do przygotowania ,,Sprawozdania” wykorzystano nastepujace dane, uzyskane dzigki

wnioskom sformutowanym na podstawie:

analizy rozwoju oferty programowej,

hospitacji zaje¢ dydaktycznych,

wspotpracy z praktykami gospodarczymi w procesie ksztalcenia,

monitorowania procesu przygotowywania prac dyplomowych,

weryfikowania prac dyplomowych programem antyplagiatowym,

oceny wspomagania zaje¢ dydaktycznych e-learningiem,

wynikow ankietowych badan jakosci ksztalcenia przeprowadzanych w formie

tradycyjnej,

e wynikow ankietowych badan jakosci ksztatcenia on-line.


http://arch.ug.edu.pl/pl/dz_org/prawo/?akcja=pokaz_dane&id=1002
http://arch.ug.edu.pl/pl/dz_org/prawo/?akcja=pokaz_dane&id=1002
http://www.arch.ug.edu.pl/pl/dz_org/prawo/?akcja=pokaz_dane&id=3046
http://www.arch.ug.edu.pl/pl/dz_org/prawo/?akcja=pokaz_dane&id=3046
http://www.arch.ug.edu.pl/pl/dz_org/prawo/?akcja=pokaz_dane&id=3046
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2. Ocena elementow systemu zapewniania jakosci ksztalcenia

2.1. Realizacja programow studiow prowadzonych na Wydziale

W roku akademickim 2016/2017 studia prowadzone byly zgodnie z programami
opracowanymi w ramach Krajowych Ram Kwalifikacji. Instytucjonalnie monitorowaniem
realizacji programu zajmowaly si¢ rady programowe kierunkow ekonomia, mi¢dzynarodowe
stosunki gospodarcze oraz biznes i technologia ekologiczna.

Sktad Rady Kierunku Ekonomia przedstawiat si¢ nast¢pujgco:
e prof. dr hab. Jan Burnewicz — Przewodniczacy,
e  dr hab. Teresa Kaminska, prof. UG,
e dr hab. Aleksandra Kozlak, prof. UG.
Sktad Rady Kierunku Miedzynarodowe Stosunki Gospodarcze przedstawiat si¢ nastepujaco:
e prof. dr hab. Danuta Marciniak — Neider — Przewodniczaca,
e dr hab. Aneta Oniszczuk-Jastrzabek, prof. UG
e dr Urszula Mrzygtod
W pracach Rady Kierunku Biznes i Technologia Ekologiczna braty udziat nastgpujace osoby:
dr hab. Przemystaw Kulawczuk, prof. UG — przewodniczacy (Wydziat Ekonomiczny),
prof. dr hab. Adriana Zaleska-Medynska (Wydziat Chemii),
dr hab. inz. Marek Kwiatkowski, prof. UG (Wydziat Chemii),
dr Andrzej Poszewiecki (Wydziat Ekonomiczny).

2.2. Ewolucja uwarunkowan systemu ksztalcenia i oferty programowej na Wydziale
Ekonomicznym

Po wprowadzeniu — w poprzednich latach akademickich istotnych zmian (zwlaszcza w
roku akademickim 2014/2015) - w programach studiow polegajacych m.in. na ujednoliceniu
programu studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych oraz zweryfikowaniu liczby punktow
ECTS w odniesieniu do niektérych przedmiotow — w roku akademickim 2016/2017
dokonywana byta kolejna weryfikacji programu studiow a w niektdrych przypadkach
wprowadzono zmiany. Wiekszo$¢ z tych zmian dotyczyla przedmiotéw oferowanych w
zakresie specjalnosci prowadzonych na Wydziale Ekonomicznym.

W roku akademickim 2016/2017 prowadzono rowniez modyfikacj¢ sylabusow pod
katem lepszego odzwierciedlenia efektow ksztalcenia realizowanych w ramach kazdego
przedmiotu i metod weryfikacji tych efektow.

W roku akademickim 2016/2017 — wraz z Wydzialem Chemii UG — rozpoczeto
prowadzenie nowego kierunku studiéw I stopnia inzynierskich pn. Biznes chemiczny.

W zakresie kontaktow z przedsigbiorstwami w ramach poszczegolnych specjalnosci
dydaktycznych, zarébwno na studiach stacjonarnych, jak i na studiach niestacjonarnych
kontynuowano wspolprace z Thomson Reuters (m.in. w ramach kierunku migdzynarodowe
stosunki gospodarcze), ACCA (m.in. specjalno$¢ Finanse w przedsigbiorstwach), Parkiem
Naukowo-Technologicznym (zwlaszcza w ramach specjalnosci Innowacyjno$¢ w
gospodarce) oraz OSTC i1 SAP (dedykowane wyklady i laboratoria wykorzystujace
specjalistyczne oprogramowanie).

W dniach 10-11 czerwca 2017 roku w Gniewinie k. Wejherowa odbyto si¢ seminarium
wyjazdowe Wydziatu Ekonomicznego, gdzie przeprowadzono zajecia z zakresu: ,,Warsztaty
wzmacniajgce umiejetnosci kadry akademickiej” Celem warsztatow byto przekazanie
praktycznej wiedzy z zakresu technik 1 sposobow komunikacji w czasie zajg¢ prowadzonych
na uczelni. Wyjazd ten byt stworzyt rowniez okazje do dyskusji naukowych, zwlaszcza w
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zakresic wymiany doswiadczen na temat jako$ci ksztalcenia i nowoczesnych metod
dydaktycznych. Przeprowadzona zostata ankieta dotyczaca potrzeb pracownikéw naukowych
w zakresie rozwoju ich kompetencji naukowych. Odpowiedzi na pytania ankietowe stanowity
podstawe do podjecia prac zwigzanych z uruchomieniem na Wydziale Ekonomicznym
szkolen w zakresie nowoczesnych sposobow dydaktycznych.

Zajecia W ramach seminarium spotkaty si¢ z bardzo duzym zainteresowaniem ze strony
wyktadowcow przyczyniajac si¢ do ksztaltowania coraz lepszych kontaktow z otoczeniem
uczelni.

2.3. Hospitacje zaje¢ dydaktycznych

Hospitacje na WE przeprowadzane sa zgodnie z zasadami hospitacji zatwierdzonymi
przez Rade¢ Wydzialu w dniu 17 Iutego 2011 roku. W roku akademickim 2016/2017
przeprowadzono 27 hospitacji (w roku akademickim 2014/2015 - 22 hospitacje, w roku
akademickim 2015/2016 — 29 hospitacji) we wszystkich jednostkach organizacyjnych WE.

Hospitowane byly zajecia prowadzone przez 19 doktorow (w r.a. 2014/2015 — 14, wr.a
2015/2016 - 16) i 8 magistrow (w r.a. 2014/2015 - 7, w r.a. 2015/2016 - 13), w tym wszystkich
nowo zatrudnionych pracownikow naukowo-dydaktycznych. Hospitacje przeprowadzane
byly przez kierownikow jednostek — bezposrednich przetozonych lub osoby przez nich
upowaznione. Osobami hospitujagcymi byli wylacznie samodzielni pracownicy naukowo-
dydaktyczni. Z przeprowadzonych hospitacji sporzadzono protokoty, a wyniki zostaty
omowione z prowadzacymi zajecia. Hospitowani maja rdéwniez prawo w protokole hospitacji
do wyrazenia opinii na temat przeprowadzonej hospitacji i jej oceny.

Zadna osoba hospitowana nie skorzystata z tej mozliwosci.

2.4. Wspolpraca z praktykami gospodarczymi w procesie ksztalcenia

Monitorowanie oczekiwan pracodawcow wobec absolwentow Wydziatu odbywa si¢

W sposob nieformalny poprzez platforme konsultacyjna, jaka jest Rada Ekspertow
zainicjowana przez Dziekana Wydzialu Ekonomicznego, w ktorej zasiadaja osoby
zarzadzajace przedsigbiorstwami regionu pomorskiego. Stanowi forum, w ramach ktoérego
wypracowywane sg wspolne projekty srodowiska naukowego Wydziatu Ekonomicznego i
przedsiebiorcow w zakresie: dostosowan tresci programowych do wymagan rynku pracy,
uruchamiania kierunkow 1 specjalnosci pod konkretne zapotrzebowania pracodawcow,
praktyk 1 stazy studenckich, opracowan badawczych, tematyki prac magisterskich i
licencjackich, aplikacji o srodki z programéw unijnych, propagowania studiow doktoranckich
i podyplomowych.

W roku akademickim 2016/2017 na Wydziale Ekonomicznym odbyty si¢ dwa spotkania
Rady Ekspertéw - w dniu 15 grudnia 2016 roku oraz 8 czerwca 2017 roku.
Podczas grudniowego spotkania Rady Ekspertow wyktad pt. Czy warto ,,repolonizowac”
banki? wygtosit dr hab. Krzysztof Dobrowolski, prof. UG. Dziekan Wydzialu Ekonomicznego
dr hab. Monika Bgk, prof. UG przedstawita uwarunkowania wspotpracy z Rada Ekspertow
podkreslajac duza rolg wspdlnych badan naukowo-badawczych oraz wdrozeniowych i
znaczenie udzialu praktykow gospodarczych w zajeciach dydaktycznych. Prodziekan ds.
rozwoju i wspdlpracy z biznesem dr Magdalena Markiewicz przedstawita prezentacje
dotyczaca roli Rady Ekspertow w realizacji misji i strategii Wydziatlu Ekonomicznego, jak
réwniez funkcjonowania takich gremidw na polskich i zagranicznych uczelniach. Wsrod
cztonkow Rady Ekspertow przeprowadzone zostato badanie ankietowe odnoszace si¢ do
zatozen wspotpracy z uczelnia.
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Swoj dorobek naukowy i1 organizacyjny przedstawili rowniez studenci z funkcjonujacych na
WE kot naukowych — Kota Naukowego Finansow Migedzynarodowych oraz Kota Naukowego
Finanséw Behawioralnych.

W drugim w roku akademickim 2016/2017, czerwcowym spotkaniu Rady Ekspertow Dziekan
Wydziatu przedstawita najnowsze informacje 1 zmiany wynikajace z dziatalnosci
akademickiej, naukowej 1 biznesowej Wydziatu Ekonomicznego.

Drugim punktem programu posiedzenia Rady Ekspertéw byla prezentacja publikacji pt.
,»Rozliczenia w praktyce handlu zagranicznego” napisanej pod redakcjg prof. dr hab. Danuty
Marciniak-Neider oraz pani Aleksandry Stanczyk. Jak podkre$lita Dziekan Wydziatu dr hab.
Monika Bak, prof. nadzwyczajny publikacja stanowi doskonaty przyktad udanej wspotpracy
akademicko-biznesowej w praktyce Wydzialu Ekonomicznego UG oraz ING Banku
Slaskiego S.A. Pani Dziekan zainicjowata rowniez dyskusje, dotyczaca przysztych obszaréw
wspotpracy badawczej, dydaktycznej i rozwojowe;.

W ramach wspoélpracy z przedstawicielami praktyki gospodarczej organizowanych jest
wiele wydarzen naukowych i1 popularyzujacych wiedze ekonomiczng, w tym organizowanych
przez pracownikéw naukowo-dydaktycznych, studentow i kota naukowe. Naleza do nich takie
cykliczne wydarzenia, jak panele dyskusyjne z udziatem pracodawcoéw w ramach Konferencji
Kota Naukowego Finansé6w Migdzynarodowych ,,Kierunki rozwoju finanso6w i bankowosci w
Polsce i na §wiecie”, ,, Trdjmiejska Dolina Krzemowa” organizowana przez Koto Naukowe e-
Biznesu, Sopockie Warsztaty Logistyczne organizowane przez Naukowe Koto Logistyki, czy
Kongres Ekonomiczny Kot Studenckich.

Przejawem wspotpracy z otoczeniem biznesowym sg roéwniez liczne wizyty studyjne w
instytucjach i przedsigbiorstwach. 28 marca 2017 r. dzigki wspdipracy z Miastem Gdansk w
ramach projektu Study in Gdansk na Wydziale Ekonomicznym miat miejsce Gdanski Festiwal
Kariery dedykowany planowaniu kariery zawodowe;j.

W ramach wspoélpracy z przedstawicielami praktyki gospodarczej, ktéra realizowana
jest przy pomocy Doradcy Dziekana ds. wspotpracy z biznesem, w roku akademickim
2016/2017 na Wydziale Ekonomicznym zorganizowany zostat cykl wyktadéw do wyboru pt.
Szczescie to nie przypadek. Ksztattowanie umiejetnosci zawodowych. W  ramach
prowadzonych zaje¢ przedstawiciele biznesu regionu pomorskiego dzielili si¢ swoimi
doswiadczeniami zawodowymi oraz tym, jak sami rozwijali swoja kariere zawodowa.
Tematyka zaje¢ dotyczyla m.in.: networkingu, komunikacji w biznesie, budowy 1 zarzadzania
spoteczno$cia, przedsigbiorczego myslenia, pracy zespolowej, zarzadzania zespotem,
projektami, budowaniem marki osobistej, autoprezentacji, tworzeniem = wlasnej
przedsigbiorstwa, a rowniez finansami osobistymi. Kazde spotkanie poprowadzone bylo przez
inng osob¢ — praktyka gospodarczego. O tym, jak ksztalttowa¢ umiejetnosci zawodowe,
szczegolnie tzw. umiejetnosci migkkie, powiedzieli m.in.: prezesi zarzadow, dyrektorzy i
przedstawiciele kilku firm w regionie, specjaliSci z zakresu treningu umiej¢tnosci
psychospotecznych.

W roku akademickim 2016/2017 prowadzone zostaly ponadto inne zaj¢cia dydaktyczne,
gtéwnie w ramach przedmiotéw do wyboru oraz w ramach konkretnych specjalnosci we
wspotpracy z praktykami. Nalezg do nich nastepujace przedmioty:

1. Business Case Study. Warsztaty transportowo-logistyczne w firmie Flextronics
Przedmiot jest oparty na Scislej wspotpracy z praktykami z przedsigbiorstwa Flextronics.
Flextronics to korporacja migedzynarodowa, posiadajaca oddziat w Tczewie, zajmujaca si¢
produkcja czesci elektronicznych dla: m.in. Microsoft, Nokia, Sony. Gléwnym celem zajec¢
byto zapoznanie studentow z przedsigbiorstwem logistycznym oraz uzyskanie dos§wiadczenia
w praktyce gospodarczej. Podczas spotkan z praktykami studenci analizowali wybrane
problemy dotyczace analizowanego przedsigbiorstwa. Ponadto wuzyskali praktyczne
doswiadczenie oraz umiejetnos¢ zastosowania teoretycznych koncepcji, narzedzi
logistycznych w  praktyce gospodarczej. Studenci poznali najwazniejsze obszary
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funkcjonowania przedsiebiorstwa logistycznego, a takze nabyli niezbedne kompetencje,
umiejetnosci w celu uzyskania doswiadczenia podczas kariery zawodowe;.

2. Sopockie Warsztaty Logistyczne
Zajecia odbywaja sie¢ w formie warsztatow prowadzonych przez praktykow zajmujacych si¢
szeroko rozumiang logistyka w przedsiebiorstwach produkcyjnych lub ustugowych. Studenci
realizowali wizyty studyjne, odwiedzajac wybrane przedsicbiorstwa. Po zakonczeniu
warsztatdw, oprocz zaliczenia przedmiotu, studenci otrzymali imienne certyfikaty
uczestnictwa potwierdzone przez prowadzacych warsztaty.

3. Supply management and production planning in SAP ERP
Zajecia, na ktorych Studenci mieli okazje zapoznaé si¢ z funkcjami systemu SAP ERP 6.0,
lidera systemow planowania zasobow (systemow klasy ERP) w Polsce. Uczestnicy zajec
zapoznali si¢ z transakcjami systemu SAP ERP 6.0 wykorzystywanymi do realizacji proceséw
logistycznych w obszarze zaopatrzenia (modul Materials Management) oraz produkcji (modut
Production Planning). Kazde ¢wiczenie praktyczne poprzedzone byty wstepem teoretycznym,
nawiazujacym do teorii logistyki. Studenci poznali cechy charakterystyczne Zintegrowanych
Systemow Informatycznych (ZSI) oraz nabyli praktyczne umiejetnosci z zakresu np.
tworzenia zamoOwien zakupowych, przyjmowania dostaw, budowy harmonogramow
produkcji.

4. The use of ERP systems in sales and warehouse management
Zajecia, na ktorych studenci mieli okazje zapoznaé si¢ z systemem ERP (ang. Enterprise
Resource Planning) oferowanym przez lidera rynku aplikacji biznesowych w Polsce — firme¢
SAP AG. Uczestnicy zaj¢¢ poznali dwa moduly systemu SAP ERP 6.0: Sales and Distribution
1 Warehouse Management, ktore sa wykorzystywane w realizacji proceséw logistycznych oraz
niektore transakcje w modutach wspierajacych (np. MM-Materials Management, FI — Finance
and Accounting), a takze pojedyncze funkcje w innych modutach powigzane z realizowaniem
tych procesow. Dzigki temu mogli skonfrontowac zdobyta wczes$niej wiedzg teoretyczng z
zakresu logistyki z umiejetno$ciami praktycznymi, nabywanymi w trakcie kursu. Studenci
poznaja strukture aplikacji, sposob poruszania si¢ w systemie oraz jego podstawowe elementy,
m.in. funkcje wykorzystywane do obstugi zaméwienia od klienta, kompletacji towaru na
magazynie, obstugi dokumentacji sprzedazowej, przyjecia dostawy na magazyn.

5. Obsluga celna ladunkéw
Zajecia (konwersatorium) obejmowaly wiedzg dotyczaca: istoty, funkcji 1 zrédet prawa
celnego w Polsce i Unii Europejskiej; zadan i struktury organizacyjnej Stuzby Celnej;
wprowadzenia towarow na obszar Unii Europejskiej oraz dokumentow 1 dziatan zwigzanych
z obstuga tego procesu, ze szczegdlnym uwzglednieniem transportu morskiego; postepowania
celnego. Elementem zajec, ktore miaty praktycznie przygotowac studentow do uczestnictwa
w obstudze celnej tadunkéw handlu morskiego, byty ¢wiczenia z wykorzystaniem kalkulatora
taryfowego, stuzace ustalaniu naleznos$ci celnych, obliczaniu cta, podatku vat i podatku
akcyzowego z tytulu importu, a takze ustalanie wartosci celnej towarow 1 ich pochodzenia.

6. Umiejetnosci i komunikacja ludzi sukcesu
Celem zaje¢ bylo poznanie i wyksztalcenie w sobie sposobu myslenia i dzialania ludzi
sukcesu. W ramach zaje¢ analizowane byty rozne przyktady z biznesu. Za pomocg pracy
warsztatowej studenci poglebiali swoja wiedze i umiejetnosci niezbedne do realizowania
celow 1 skutecznego dziatania, budowania trwatych 1 dobrych relacji, osiggania satysfakcji z
pracy zawodowej. Podczas zaje¢ uczestnicy poznali swoje mocne i stabe strony 1 uczyli si¢
wyksztatca¢ w sobie wickszg skuteczno$¢ 1 optymizm oraz wiare¢ we wlasne mozliwosci 1 swoj
rozwoj. Zajecia obejmowaly podstawy komunikacji i negocjacji, zarzadzanie projektami,
zarzadzanie zespotem oraz zarzadzanie finansami. Glownag prowadzaca zajecia jest Pani
Matgorzata Zalewska, MBA - InvestGDA (Gdanska Agencja Rozwoju Gospodarczego Sp. z
0.0.), menedzer projektu, mentor, bloger, absolwentka Wydzialu Ekonomicznego UG,
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zatozycielka pierwszego w Trojmiescie klubu dla méwceow 1 lideréw Tricity Toastmasters
International, maratonczyk.

7. Marketing bezpoSredni i interaktywny
Przedmiot miat na celu prezentacje réznych technik z zakresu marketingu bezposredniego i
interaktywnego. W ramach zaj¢¢ go$¢mi byli praktycy biznesu (Acxiom, Hestia, Flowair) oraz
przedstawiciele organizacji nadzorujacych rynek marketingowy (m.in. GIODO).

8. Projektowanie w logistyce
Uczestnicy tego kursu mieli mozliwos$¢ uzyskania dwéch unikalnych umiejetnosci. Pierwszej,
wyrazajgcej si¢ w praktycznej znajomosci struktury projektowanych procesoéw lub systemow
logistycznych i drugiej umiejetnosci, polegajacej na opanowaniu $wiatowego standardu
projektowania (EPC). Nieoceniong pomoca w uzyskaniu powyzszych umiejetnosci byt udziat
w zajeciach praktyka biznesu w osobie partnera i wiceprzewodniczacego rady nadzorczej
jednego z najwiekszych przedsiebiorstw spedycyjno-transportowych w naszym regionie,
ktory zidentyfikowal elementy ryzyka wystepujace w realnym fancuchu logistycznym importu
mrozonych produktéw rybnych do Polski.

9. Innovation and innovation management
Zajecia realizowane byly w jezyku angielskim. Zajecia praktyczne, prowadzone byly gldwnie
w formie warsztatowej, w ramach ktorych omawiana byta problematyka innowacji i
zarzadzania innowacj3. Studenci rozwigzywali zadania licznych casow przedsigbiorstw
krajowych 1 migedzynarodowych z réznych branz (np. Rynair, Southwest Airlines, Apple,
Philips, Inditex, Ford, Virgin). W czasie zaje¢ stosowane bylo podejécie do innowacji
promowane przez Harvard Business School z innowacjg skupiong na kliencie (client-based
approach). Studenci pracujacy w grupach stosowali wybrane metody w praktyce w
odniesieniu do realnych przedsi¢biorstw z Pomorza reprezentujacych rézne branze. Uzyskane
uwagi i wskazowki powinny podnie$s¢ umiejetnosci studentow i1 pozwoli¢ na zdobycie
doswiadczenia biznesowego oraz wspdtpracy w grupach miedzynarodowych.

10. Tajniki praktycznej bankowosci
Przedmiot oparty na $cistej wspotpracy z praktykami z ING Banku Slaskiego oraz Banku
Zachodniego WBK. Zasadniczym elementem zaje¢ byly wyklady z prezentacjami
multimedialnymi, dyskusja i omawianie studiow przypadkéw. Student podczas zaje¢ uzyskat
praktyczng wiedz¢ z zakresu bankowoS$ci, poznal najwazniejsze obszary funkcjonowania
bankow z perspektywy praktyki gospodarczej, w szczegdlnosci w obszarze oceny ratingowej
1 kredytowej, transakcji migdzynarodowych, wystepujacego ryzyka i oceny wskaznikowej.
Dzigki zajeciom prowadzonym z udziatem praktykow z bankowosci student nabyt zdolnosci
1 kompetencje potrzebne pracownikowi banku, poznal §wiat menedzera w banku, jego
codzienng prace i1 sposob podejmowania decyzji, jak rowniez cechy 1 kompetencje idealnego
pracownika banku. W wyniku realizacji tego przedmiotu student przygotowat si¢ do przysztej
pracy w bankowosci, poszerzyt swiadomos¢ jej zalet 1 wad, jak réwniez odpowiedzialnosci z
nig zwigzanej, a takze zwigkszyl swoja wiedz¢ jako potencjalnego klienta instytucji
bankowych.

11. Organizacja intermodalnych lancuchow transportowych - problemy i praktyka

w Regionie Morza Baltyckiego (w skrocie: Jak dziala intermodal?)

Realizacja przedmiotu data studentowi mozliwo$¢ odpowiedzi na nastepujace pytania: Jak w
rzeczywisto$ci funkcjonuje rynek transportowy? Jak realnie ksztaltuje si¢ proces organizacji
fancucha dostaw? Jakie sg realia transportowe w Regionie Morza Battyckiego? Jakie moga
by¢ problemy w sektorze TSL i jak je przezwycigzac? Zajecia prowadzone byly przez
przedstawiciel szeroko rozumianego sektora TSL. Byli to m.in. partner i wiceprzewodniczacy
rady nadzorczej jednego z najwiekszych przedsiebiorstw spedycyjno-transportowych w
naszym regionie z ponad 40-letnim do$wiadczeniem, dyrektor ds. rozwoju jednego z
najwigkszych prywatnych przewoznikéw kolejowych 1 zarazem operatoréw intermodalnych
w Polsce, dyrektor rozwoju duzego operatora intermodalnego, kierownik marketingu jednego
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ze szczecinskich terminali przetadunkowych, szef zespotu analitykow rynku transportowego
RMB. Formuta przedmiotu przewidywata prezentacje¢ stanu obecnego i analize rynku na
podstawie licznych case studies ukazujacych rzeczywistos¢ branzy.

12. Obstuga celna ruchu turystycznego
Przedmiot prowadzony byt w $cistej wspotpracy z funkcjonariuszami celnymi i pracownikami
Izby Celnej w Gdyni. Studenci uczestniczacy w wykladzie poznali podstawy prawne i zasady
obstugi celnej ruchu turystycznego. W ramach spotkan analizowane byly ograniczenia w
turystycznym przewozie towarOw przez granice celne oraz sankcje karne stosowane w
przypadku naruszania przepisOw prawa celnego. Szczegdlna uwaga poswigcona zostala
zasadom przywozu oraz wywozu przez podroznych przedmiotow dziedzictwa kulturowego,
gingcych gatunkéw fauny 1 flory, towaréw akcyzowych oraz towarow podrabianych i
prackich. W oparciu o przyktady z praktyki omawiane byly sposoby dokonywania zgloszenia
celnego, zasady kontroli celnej przedmiotéw znajdujacych si¢ w bagazu podréznych oraz
warunki zwolnienia z nalezno$ci celnych i podatkowych mienia osobistego w przypadku
zmiany kraju zamieszkania. Przedmiot prowadzony byl w formie konwersatorium z
wykorzystaniem case study.

13. Rzecz o polskiej Stuzbie Celnej
Przedmiot prowadzony byt w $cistej wspotpracy z funkcjonariuszami celnymi i pracownikami
Izby Celnej w Gdyni. Celem przedmiotu byta szczegdtowa analiza specyfiki funkcjonowania
administracji celnej. W ramach tresci programowych zaprezentowany zostal zarys rozwoju
administracji celnej, uwarunkowania zmian zachodzacych w jej funkcjach, strukturach
organizacyjnych i kompetencjach. Szczegdtowej analizie poddawane byty zasady zarzadzania
strategicznego w administracji celnej, innowacyjne ustugi oferowane w ramach obstugi celnej
obrotu towarowego oraz rola, jaka administracja pelni w zapewnianiu bezpieczenstwa w
mig¢dzynarodowych tancuchéw dostaw. Uczestnicy zaje¢ ksztattowali umiejetnose
dokonywania oceny proceséw zachodzacych w polskiej administracji celnej, podejmowali
proby projektowania wytycznych dla polityki kadrowej i1 przeksztatcenh w administracji celne;.
Formuta przedmiotu przewiduje realizacj¢ projektow grupowych oraz udziat w dyskusjach.

14. Jak obliczy¢ warto$¢ celng towaru?
Przedmiot prowadzony byt w Scistej wspotpracy z funkcjonariuszami celnymi 1 pracownikami
Izby Celnej w Gdyni. Warto$¢ celna towardéw jest jednym z elementéw kalkulacyjnych
naleznosci celnych i1 podatkowych. Odgrywa istotng rolg zaroOwno w procesie obstugi obrotu
towarowego, w funkcjonowaniu podmiotow gospodarczych, jak rowniez w polityce
budzetowej panstwa. Znajomos$¢ podstaw prawnych i1 zasad ustalania wartosci celnej towaréw
jest jednym z zasadniczych wymogow stawianych przed osobami zawodowo realizujacymi
obrot towarowy z zagranicg. Studenci uczestniczacy w zajeciach, poza szczegotowa wiedzg
teoretyczng, zdobywali praktyczng umiejetnos$¢ ustalania wartosci celnej przy wykorzystaniu
wszystkich metod przewidzianych przepisami prawa celnego. Uczestnicy zaje¢ pracowali nad
case’ami, rozwigzuja praktyczne zadania, analizujg materiaty szkoleniowe wykorzystywane
na szkoleniach dla funkcjonariuszy celnych.

15. Zarzadzanie przedsi¢biorstwami transportowymi?
Studenci zdobyli umiejetnos¢ koncepcyjnego stwarzania systematyki zagadnien zarzadczych
oraz umiejetnos$¢ identyfikacji réznic galeziowych w zarzadzaniu przedsigbiorstwami
transportowymi. Studenci poznali istot¢ 1 systematyke procesow wystepujacych w
przedsigbiorstwach transportowych na czterech poziomach aktywno$ci zarzadzania tymi
przedsigbiorstwami: operacyjnym, finansowym, marketingowym oraz zarzadzania pracg
poprzez budowanie makiety wskaznikow ekonomiczno-finansowych.

16. Analizy gospodarcze - konsulting w praktyce
Studenci uczestniczacy w zajeciach mieli mozliwo$¢ zapoznania si¢ z praktycznymi
aspektami realizacji badan 1 analiz gospodarczych oraz specyfika branzy doradczej 1
badawczej. Przedstawione zostatly rézne metody i techniki pozyskiwania, analizy i
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interpretacji danych, a takze praktyczne wskazowki dotyczace prezentacji raportow i
opracowan. W zajeciach wzieli udziat praktycy z firm doradczych.

Dzigki zajgeciom student nabyl umiejetnosci sprawnego poszukiwania i selekcji informacji
oraz analitycznego myS$lenia, przydatne w pracy zawodowej, a takze poznat cechy i
kompetencje pracownika branzy doradczej. Przekazane informacje oraz wskazéwki pozwolity
réowniez doskonali¢ umiejgtnosci w zakresie przygotowania pracy magisterskie;.

17. Audyt wewnetrzny i zewnetrzny
Zajgcia prowadzone sg w oparciu o standardy Association of Chartered Certified Accountants
(ACCA) - mig¢dzynarodowe]j organizacji zrzeszajacej specjalistow z zakresu finansow i
rachunkowosci. Tematyka zaje¢ obejmowata regulacje i praktyke w zakresie audytu, procedur
audytu wewnetrznego, roznic pomigdzy audytem wewngtrznym i zewngtrznym, kwestii
etycznych, planowania i oceny ryzyka oraz raportowania. Zajecia wspotprowadzone byly
przez Panig Lidie Romanowska — bieglego rewidenta, cztonka ACCA, posiadajacg wieloletnie
doswiadczenie w pracy w zakresie audytu (w tym w KPMGQG) oraz w dzialach finansowych
trojmiejskich przedsigbiorstw (m. in. na stanowisku Dyrektora Finansowego). Studenci,
specjalnosci Finanse w przedsiebiorstwach, ktorzy zdadza akredytowany przez ACCA
egzamin, uzyskali zwolnienie z egzaminu ACCA Audit and Assurance (F8).

18. Bezpieczenstwo energetyczne Polski (kontekst krajowy i miedzynarodowy)
Szeroko rozumiana energetyka jest istotnym obszarem w gospodarce kazdego kraju, poniewaz
koszty energii determinujg konkurencyjnos¢ przemyshu (szczeg6lnie branz energochtonnych)
oraz poziom wydatkéw na energie wszystkich gospodarstw domowych. Kluczem polityki
energetycznej jest zapewnienie bezpieczenstwa dostaw istotnych no$nikow energii (ropa
naftowa, gaz, wegiel kamienny i brunatny), co z uwagi na polityczny charakter relacji
migdzynarodowych krajow i wspolnot gospodarczych wymaga rozwigzan instytucjonalnych i
infrastrukturalnych, ktére bezpieczenstwo to moga zagwarantowac¢. W tym kontekscie istotna
jest polityka energetyczna Unii Europejskiej, stosujaca zroznicowane instrumentarium
oddziatywania na rynki energetyczne krajow cztonkowskich, jak rowniez wzgledem
czotowych eksporterow surowcow energetycznych.

Uczestnictwo w zajeciach praktykéw gospodarczych (PGNiG, ENERGA S.A.) umozliwito
poznanie ,,kuchni” funkcjonowania wybranych elementéw rynkow energetycznych.

19. Get that job
Get that job to zaje¢cia prowadzone w jezyki angielskim, na ktorych Studenci mieli okazj¢ krok
po kroku przej$¢ przez proces rekrutacji. Uczestnicy dowiedzieli si¢ nie tylko jak stworzy¢
atrakcyjne CV, co zawrze¢ w liscie motywacyjnym, ale tez 1 w jaki sposob przygotowac si¢
do rozmowy kwalifikacyjnej, a takze jak odpowiadaé na pytania, zeby podkresli¢ swoje mocne
strony. Zajecia wspotprowadzone byty z pracownikami dziatu HR Thomson Reuters, ktorzy
na koniec zaje¢ przeprowadzili z uczestnikami tzw. mock job interviews.

20. Gospodarka i polityka portowa
W celu podnoszenia jakos$ci ksztatcenia na specjalnosci Migdzynarodowy transport 1 handel
morski oraz umozliwienia studentom korzystania z wiedzy 1 do§wiadczenia 0os6b zawodowo
zajmujacych si¢ gospodarka portowa na zajecia zapraszani byli pracownicy Zarzadu
Morskiego Portu Gdansk SA (w ramach umowy zawartej pomigedzy Dziekanem Wydzialu
Ekonomicznego UG a Prezesem Zarzadu Morskiego Portu Gdansk SA). W czasie wyktadu
kursowego poprowadzili zajecia dotyczgce miedzynarodowego otoczenia polskich portow
morskich (prowadzone przez Dyrektora ds. Kontaktow Zagranicznych i Public Relations) oraz
praktycznych aspektow przetargow w projektach inwestycyjnych realizowanych przez ZMPG
SA z wykorzystaniem srodkoéw unijnych (prowadzone przez Kierownika Dziatu Pozyskiwania
Funduszy Unii Europejskiej).

21. Marketing polityczny i terytorialny
Zajecia skupiajg si¢ na dwoch elementach: marketingu politycznym, czyli sposobach
komunikowania z wyborcami oraz na budowie wizerunku miast i regiondéw przy
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wykorzystaniu réznych produktow turystycznych. W roli wyktadowcow wystgpity osoby,
ktére zajmuja si¢ realizacjg kampanii politycznych (w zajeciach brali udziat m.in. Agnieszka
Pomaska, Maciej Krupa, Pawet Ortowski) oraz osoby posiadajace do§wiadczenie w zakresie
budowy wizerunku samorzadow (np. przedstawiciele Urzgdu Miasta w Sopocie)

22. Meet Baltic People and learn about their success. Baltic Sea Region integration in

practice and theory

Celem zaje¢ bylo poznanie fenomenu battyckiej wspotpracy. Studenci na wyktadach, w
samodzielnych badaniach i bezposrednich spotkaniach z animatorami baltyckiej integracji
szukali odpowiedzi na temat przyczyn sukcesow wspolpracy battyckiej, osiggnietych
rezultatow i stosowanych metod. To z kolei pozwolito im na uzyskanie niezbednej wiedzy |
umiejetnosci poruszania si¢ w meandrach baltyckiej integracji w przysztym zyciu
zawodowym, czy to w roli pracownika battyckich przedsigbiorstw, czy tez jako urz¢dnika
administracji publicznej na szczeblu samorzadow lub instytucji battyckich. Chodzi o
wyksztalcenie w sobie sposobu myslenia i dzialania Homo Balticus. W ramach przedmiotu
odbyly si¢ spotkania z przedstawicielami instytucji battyckich takimi jak: Sekretariat Zwigzku
Miast Baltyckich (Pawel Zaboklicki - Szef Sekretariatu), Urzad Marszatkowski Woj.
Pomorskiego (Radomir Matczak - Dyrektor Departamentu zaangazowanego w Strategi¢ UE
dla Regionu Battyckiego), Sekretariat Unijnego Programu Interreg Poludniowy Battyk
(spotkanie z pracownikiem Sekretariatu). Wyktad poprowadzili rowniez przedstawiciele
baltyckich instytucji zagranicznych goszczacych w Gdansku (np. Angelg Schultz-Zehden,
Dyrektor S. Pro - jednej z najbardziej znanych niemieckich firm konsultingowych
obstugujacych DG Mare Komisji Europejskiej).

23. Narzedzia planowania zasobow w logistyce
Zajecia, na ktorych Studenci mieli okazje zapoznaé si¢ z dwoma systemami ERP (ang.
Enterprise Resource Planning) — ELSE.ERP i SAP ERP, oraz jedng aplikacja przeznaczong
do obstugi magazynu — ELSE.WMS. W ramach przedmiotu Studenci mieli mozliwo$¢
nabycia praktycznych umiejetnosci, ktore bgda mogli wykorzystaé w przysztej pracy
zawodowej. Uczestnicy zaje¢ poznali system ELSE.ERP i zintegrowany z nim system
ELSE.WMS, wykorzystywane w realizacji procesow logistycznych, takich jak wystawianie
zamdwienia do dostawcy, obstuga zamoéwienia od odbiorcy, przyjecie dostawy, kompletacja
na magazynie, obsluga wysyltki towaru do klienta. Ponadto Studenci mieli okazj¢ poznac
transakcje modutu Sales and Distribution aplikacji SAP ERP (lidera rozwigzah ERP w
Polsce), dzigki czemu nabyli dodatkowe umiejetnos$ci takie jak rejestracja zapytan ofertowych
od klientow w systemie, tworzenie list pobran, tworzenie faktur sprzedazowych 1 wiele innych.

24. Ochrona Srodowiska morskiego
Gospodarka morska wykorzystuje zasoby naturalne srodowiska morskiego, co znaczaco
wplywa na stan ekologiczny §wiatowych moérz i oceandw. Wzrost gospodarczy zwigzany jest
z utrzymaniem 1 rozwojem transportu morskiego, jako niezbgdnego elementu globalnej sieci
transportowej. Intensyfikacja przewozow tadunkowych wptywa negatywnie na $rodowisko
naturalne, dlatego konieczne jest podejmowanie dziatan minimalizujacych degradacje fauny i
flory morskiej. W celu ochrony $rodowiska morskiego przyjeto szereg aktow normatywnych
zawierajacych standardy ochrony oraz zasady postgpowania w razie wystgpienia réoznego
rodzaju zanieczyszczen. Wymogi prawne obejmuja przedsigbiorstwa zeglugowe i portowe,
dlatego powinny one uwzglednia¢ w swoich strategiach ochrong srodowiska 1 przyjac filozofie
gospodarowania zgodng z koncepcjg zrownowazonego rozwojul.
Istotnym elementem cyklu wykladow obejmujacych zagadnienia ochrony $rodowiska
morskiego jest wyklad prowadzony przez Kierownika Dziatu Ewidencji Gruntow i Ochrony
Srodowiska Zarzadu Morskiego Portu Gdansk SA. Wyktad dotyczy praktycznych aspektow
wdrazania zasad ochrony $rodowiska morskiego na terenie portu oraz skutkéw prawnych i
ekonomicznych procesow harmonizacji prawa.

25. Organizacja i funkcjonowanie portéw morskich

11
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Zakres materiatu realizowanego na zajeciach (wykladach oraz ¢wiczeniach) obejmowat
wiedze dotyczaca roli i znaczenia portdéw morskich, technicznego wyposazenia i sposobu
prowadzenia dziatalnos$ci eksploatacyjnej, zarzadzania portami morskimi oraz szeregu innych
waznych aspektow. Wiedza teoretyczna zostanie uzupeiniona zostata przez wyktadowcow-
praktykéw z Zarzadu Morskiego Portu Gdansk SA. Ws$rdd nich byli menedzerowie
odpowiedzialni za rozwdj infrastruktury portowej, tad korporacyjny, bezpieczenstwo,
organizacj¢ 1 koordynacj¢ codziennej pracy portu.

26. Porty i terminale w praktyce
W ramach prowadzonego przedmiotu studenci znalezli odpowiedzi na nast¢pujace pytania:
Jak wyglada organizacja pracy w portach morskich? Jak funkcjonujg zlokalizowane tam
terminale przetadunkowe? Kto pracuje w terminalach portowych i jakie ma zadania? Zajecia
te sktadaty si¢ z czg$ci wprowadzajacej (10h) w postaci prezentacji i dyskusji w ramach zajec¢
w Uniwersytecie Gdanskim oraz gléwnej czeSci - tj. wizyt studyjnych (20h).Czas trwania
kazdej z wizyt studyjnych wynosi kazdorazowo S5h dydaktycznych, podczas ktorych
przedstawione zostaty poszczegodlne terminale, zasady ich funkcjonowania, podziat zadan i
kompetencji zespotu, zakres odpowiedzialnosci na poszczegdlnych stanowiskach,
terminologie stosowane w danym terminalu oraz dedykowane elementy ich wyposazenia, w
szczegodlnosci urzadzenia przetadunkowe, magazyny, systemy informatyczne i ICT. Ponadto
prezentowane byly przyszile potrzeby tych terminali i istniejacej koncepcje 1 projekty
zmierzajace do nowych inwestycji. Przedstawione tez byly elementy obstugi klientow
terminala od strony operacyjnej. Student miat okazje¢ przyjrze¢ si¢ zasadom funkcjonowania i
poréwnac¢ rézne technologie przetadunkowe tych samych grup tadunkowych (np. zboze) - od
tych najprostszych (o niskim stopniu zmechanizowania), po najbardziej nowoczesne i
zautomatyzowane (tasmociagi sterowane komputerowo).

27. Przedsiebiorczos¢ dla kazdego - nie ma genu lidera
Student miat mozliwo$¢ udzielenia odpowiedzi na pytanie: Czy dzialalnos¢ gospodarcza jest
dostepna tylko dla wybranych, obiektywnie predestynowanych osob? Pan Barttomiej Glinka,
absolwent UG z roku 2001, prezes, zalozyciel 1 wspotwiasciciel OMIDA, przekazat studentom
wiedzg, pozwalajaca na obalenie mitu o "przedsigbiorczos$ci dla wybranych".
Bazujac zaréwno na skutecznych rozwigzaniach teoretycznych, jak i przede wszystkim na
wlasnym doswiadczeniu praktycznym, p. Glinka w interaktywny sposob nauczyl studentow
planowania wlasnej kariery, podejmowania indywidualnych przedsigwzig¢, komunikowania,
negocjowania oraz funkcjonowania w otoczeniu biznesu. Krok po kroku, studenci mieli
mozliwo$¢ uzyskania umiej¢tnosci aktywnego dziatania w biznesie oraz nauki
przedsigbiorczego myslenia.

28. Spedycja
Celem zaje¢ bylo zapoznanie studentow z doswiadczeniami zawodowymi w spedycji.
Szerokie spektrum zagadnien spedycyjnych, od podstaw prawnych dziatalnosci spedytora,
charakterystyke obstugi spedycyjnej poszczegdlnych galezi transportu, zagadnienia logistyki,
ubezpieczen, obstugi spedycyjnej obrotu portowo-morskiego, wzbogacone zostato
prezentacja praktycznych przypadkow i rozwigzan. Doswiadczeniami zawodowymi podzielit
si¢ prezes zarzadu przedsiebiorstwa spedycyjnego HYCON Sp. z o.0.

29. Strategie zarzadzania przedsi¢biorstwem innowacyjnym
Dzigki warsztatom prowadzonym przez przedstawicieli biznesu, studenci nabyli umiejgtnosci
analizowania 1 wyboru czynnikéw istotnych dla formutowania strategii dziatan
przedsiebiorstwa. Zostaty im tez przyblizone praktyczne aspekty prowadzenia biznesu takie,
jak: design, jako element przewagi konkurencyjnej podmiotu gospodarczego i wdrazanie
nowego produktu, etykieta w biznesie, czy zarzadzanie strategiczne. Studenci zostali
przygotowani do spotkania z inwestorem i ztozenia wtasnej propozycji biznesowej. Rozwingli
umiejetnosci logicznego myslenia 1 komunikowania si¢ z otoczeniem, dostosowania si¢ do
nowych sytuacji, podejmowania nowych wyzwan oraz nabywania odpornosci na porazki.
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Warsztaty stanowity uzupehlienie oferty edukacyjnej UG dla studentow specjalnosci
Innowacyjno$¢ w Gospodarce.

30. Transport kolejowy
Program zaje¢ obejmowat mi¢dzy innymi nast¢pujace wyktady: mgr Tomasz Radzikowski -
PKP PLK S.A. - zasady konstruowania kolejowego rozktadu jazdy. Uwzglednianie specyfiki
infrastruktury kolejowej w ksztattowaniu rozktadu jazdy; mgr Pawel Ple$niar — Arriva -
wptyw rozktadu jazdy na gospodarke taborowg kolejowego przewoznika pasazerskiego,
przedstawiciel PKP SKM w Trojmiescie s p. z 0.0. - W ramach wycieczki dydaktycznej do
siedziby Spotki w celu zapoznania si¢ z funkcjonowaniem zaplecza technicznego przewoznika
kolejowego.

31. Transport lotniczy
Przedmiot jest oparty na $cislej wspotpracy z praktykami z branzy lotniczej. Gléwnym celem
przedmiotu bylo przekazanie studentom wiedzy z zakresu funkcjonowania transportu
lotniczego. Czg$¢ teoretyczna zajec jest uzupetniona przyktadami z praktyki gospodarczej.
Zaproszonymi prelegentami bedg przedstawiciele agentow handlingowych, portéw lotniczych
1 instytucji wspolpracujacych z transportem lotniczym. Pod koniec semestru zrealizowana
zostala wycieczka dydaktyczna do Portu Lotniczego Gdansk.

32. Tworzenie i finansowanie firm innowacyjnych - warsztaty praktyczne
Dzigki warsztatom studenci zapoznali si¢ z instrumentami wspierania innowacyjnosci, ktore
bezposrednio 1acza si¢ z otoczeniem 1 sposobem funkcjonowania parku naukowo-
technologicznego. Zostaly im przyblizone praktyczne aspekty prowadzenia biznesu takie, jak:
negocjacje w biznesie, sztuka autoprezentacji. Prezentacja praktycznych przypadkéw miata za
zadanie nie tylko przyblizenie realiow gospodarczych, lecz rowniez przygotowanie studentow
do roli przysztych przedsigbiorcOw i manageréw innowacji. Warsztaty w PPNT prowadzone
byly przez réznych przedstawicieli biznesu 1 stanowily inspiracj¢ dla tworzenia nowych
inicjatyw gospodarczych oraz rozwoju umiejetnosci zarzadzania innowacjami. Wyktad
stanowil uzupetnienie oferty edukacyjnej UG dla studentéw specjalnosci Innowacyjnos¢ w
Gospodarce.

33. Podatki
Zajecia prowadzone s3 w oparciu o standardy Association of Chartered Certified Accountants
(ACCA) - miedzynarodowej organizacji zrzeszajacej specjalistow z zakresu finansow i
rachunkowosci. Tematyka zaje¢ obejmowata polski system podatkowy, zobowigzania z tytutu
podatku dochodowego od oséb fizycznych, podatku dochodowego od oséb prawnych,
podatku od towaréw 1 ustug, skladek na ubezpieczenia spotecznie i1 zdrowotne, a takze
zobowigzan platnikodw, podatnikéw 1 agentow podatkowych. Zajecia wspolprowadzone byly
przez Grzegorza Zidtkowskiego — menedzera, licencjonowanego Doradc¢ Podatkowego,
Dyrektora Dziatu Podatkéw, Kontroli Kredytowej, Windykacji, Zarzadzania Ryzykiem z
Grupie TVN. Studenci, specjalnosci Finanse w przedsiebiorstwach, ktorzy zdali
akredytowany przez ACCA egzamin z tego przedmiotu, uzyskali zwolnienie z egzaminu
ACCA Taxation (F6).

34. Sprawozdawczo$¢ finansowa
Zajecia prowadzone sa w oparciu o standardy Association of Chartered Certified Accountants
(ACCA) - miedzynarodowej organizacji zrzeszajacej specjalistow z zakresu finansow i
rachunkowos$ci. Tematyka zaje¢ obejmowala ramy regulacyjne sprawozdawczos$ci
finansowej, sporzadzanie sprawozdan finansowych, w tym réwniez skonsolidowanych, a
takze analiz¢ 1 interpretacje sprawozdan finansowych. Zajecia wspotprowadzone byly przez
Artura Gronkiewicza — menedzera, bieglego rewidenta, Dyrektora Finansowego w Sony
Pictures GBS. Studenci, specjalnosci Finanse w przedsigbiorstwach, ktorzy zdali
akredytowany przez ACCA egzamin, uzyskali zwolnienie z egzaminu ACCA Financial
Reporting (F7).

13



EXON,

&5

Tzt

«

\\'\L)(/

Sprawozdanie 7 oceny wlasnej za rok akademicki 2016/2017 o
dla Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia HE

UNIWERSYTET GDANSKI

W ramach wigkszosci programéw specjalnosciowych prowadzone byly zajecia
warsztatowe z praktykami. W roku akademickim 2016/2017 kontynuowana byta wspotpraca
z praktykami z instytucji finansowych i przedsi¢biorstw w zakresie wlgczenia elementow
praktyki do procesu dydaktycznego réwniez poza oferta regularnych wyktadow
przygotowywanych dla studentdow pod katem zmian na rynku pracy i oczekiwan
pracodawcow.

2.5. Monitorowanie procesu przygotowywania prac dyplomowych

W roku akademickim 2016/2017 stosowana byta wydzialowa instrukcja przygotowania
prac dyplomowych (licencjackich i magisterskich) w celu ujednolicenia zasad i form
przygotowywania prac dyplomowych w zgodno$ci ze standardami studiow na kierunkach
ekonomia, mi¢dzynarodowe stosunki gospodarcze oraz biznes i technologia ekologiczna,
europejskimi i krajowymi ramami kwalifikacji oraz w oparciu o powszechnie przyjete zasady
tworzenia opracowan naukowych oraz standardami ich redagowania przez wydawnictwa
naukowe.

Ponadto przeprowadzany byt monitoring zgodno$ci zakresu tematycznego prac
dyplomowych (licencjackich i magisterskich) z kierunkami studiow. Poza nielicznymi
przypadkami nie stwierdzono niezgodnosci tematéw prac z kierunkiem studiow.

Regulacje ogdlne dotyczace zasad dyplomowania w roku akademickim 2016/2017
okreslone byly w Regulaminie Studiow UG - Uchwatla Senatu Uniwersytetu Gdanskiego nr
20/15 z dnia 26 marca 2015 roku z zm. w sprawie Regulaminu Studiow Uniwersytetu
Gdanskiego.

2.6. Weryfikowanie prac dyplomowych programem antyplagiatowym

Od roku akademickiego 2015/2016 wszystkie sktadane na Wydziale Ekonomicznym
prace dyplomowe (magisterskie i licencjackie) sg sprawdzane programem antyplagiatowym.
W roku akademickim 2016/2017 weryfikacji poddano tacznie 919 prac dyplomowych, w tym:
494 prac na poziomie licencjackim oraz 425 prac magisterskie.

Dla poréwnania w roku akademickim 2015/2016 zweryfikowano tacznie 983 prace
dyplomowe, 440 prac na poziomie magisterskim oraz 543 prac na poziomie licencjackim.
Wyniki, w odniesieniu do zweryfikowanych prac przedstawiajg si¢ nastgpujaco:

e prace licencjackie
Liczba prac odrzuconych — 4. Postepowanie w odniesieniu do autoréw tych prac byto
uzaleznione od stopnia przekroczenia wskaznikéw prawdopodobienstwa (od korekty
fragmentow pracy po catkowite odrzucenie pracy).
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Tabela 1. Liczba prac licencjackich zweryfikowanych programem antyplagiatowym
kierunek studiow Ekonomia MSG
tryb studiow / specjalnosé¢ stacjonarne | niestacjonarne | stacjonarne [ niestacjonarne
Biznes elektroniczny 25 15
Ekonomika transportu i logistyka 118 24
Europejski wymiar przedsigbiorczosci 18
Finanse migdzynarodowe i bankowo$¢ 25 14
Handel zagraniczny 54
Innowacyjnos¢ w gospodarce 25
Marketing migdzynarodowy 27
Migdzynarodowa ekonomia menedzerska 27
Migdzynarodowy transport i handel morski 28
Polityka gospodarcza i strategia
przedsigbiorczo$ci 31 S
Teoria przedsigbiorstw 30
International business 28

ogblem 229 44 207 14

Zr6dto: Opracowanie whasne na podstawie informacji dostepnych w dziekanacie WE

e prace magisterskie

Liczba prac odrzuconych — 8 (w roku akademickim 2015/2016 liczba odrzuconych prac — 9).
Postepowanie w odniesieniu do autoréw tych prac byto uzaleznione od stopnia przekroczenia
wskaznikow prawdopodobienstwa (od korekty fragmentéw pracy po catkowite odrzucenie

pracy).

Tabela 2.

Liczba prac magisterskich zweryfikowanych programem antyplagiatowym

kierunek studiéw

Ekonomia

MSG

BiTE

tryb studiéw /

. s Stacjonarne
specjalnosé

niestacjonarne

stacjonarne

niestacjonarne

stacjonarne

bez specjalnosci

6

Biznes elektroniczny 7

Diagnozowanie
ekonomiczne i

funkcjonowanie
przedsigbiorstw

17

Ekonomika transportu i

logistyka s

36

Europejski wymiar
przedsigbiorczo$ci

Finanse
migdzynarodowe i
bankowos$¢

28

Finanse w
przedsigbiorstwach

36

Gospodarowanie
zasobami ludzkimi

Handel zagraniczny

39

22

Innowacyjnos¢ w

gospodarce 20
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Migdzynarodowa
. . 15
ekonomia menedzerska
Migdzynarodowe 30
strategie marketingowe
M
igdzynarodowy 38 6

transport i handel morski
Polityka gospodarcza i

strategia 18
przedsigbiorczosci
Turystyka 5
miedzynarodowa
International business 22
ogoltem 137 72 182 28 6

Zrbdto: Opracowanie wlasne na podstawie informacji dostgpnych w dziekanacie WE

W badanym okresie realizowano tez zalecenie Komisji Programowo-Dydaktycznej WE,
aby wszystkie prace doktorskie sprawdzane byty programem antyplagiatowym.

2.7. Ocena wspomagania zaje¢ dydaktycznych e-learningiem

W badanym okresie rozpoczeto kolejng edycje zaje¢ w ramach kursu e-learningowego,

ktory oferowany jest cyklicznie poczawszy od roku akademickiego 2012/13 pt. ,,Podstawy
mikro- i makroekonomii. Wprowadzenie do ekonomicznych studiow Il stopnia”. Zajecia
odbywaja si¢ w formie zdalnej poprzez zmodyfikowang platforme¢ e-learningowa na portalu
edukacyjnym UG MESTWIN, a ich celem jest umozliwienie studentom nadrobienia brakow
w zakresie tematyki bedacej podstawg studiow o charakterze ekonomicznym.
Kurs kierowany jest dla studentow stopnia II na kierunkach: ekonomia i migdzynarodowe
stosunki gospodarcze. Wymiar 2 pkt ECTS. Jednocze$nie utrzymano formul¢ umozliwiajaca
wykorzystanie materiatow na zasadzie wolnego dostgpu wszystkim zainteresowanym
(pozostali studenci, wyktadowcy).

Poczawszy od roku akademickiego 2014/15 wprowadzono zasadg, ze zajecia z bloku
przedmiotow do wyboru na studiach niestacjonarnych sg realizowane przede wszystkim
poprzez zajecia w formie e-learningowej. Zgtaszane propozycje nowych kursow sg oceniane
I poddawane selekcji przez Komisje Programowo-Dydaktyczng. Monitorowany jest rowniez
poziom satysfakcji uczestnikdw. Realizowany jest ponadto kurs e-learningowy dla wszystkich
studentéw studiéw niestacjonarnych | stopnia po$wiecony tematyce studiowania w trybie
zaocznym i zdalnym.

2.8. Wyniki ankietowych badan jakosci ksztalcenia przeprowadzanych w formie
tradycyjnej

Semestr zimowy 2016/2017

Semestr zimowy roku akademickiego 2016/2017 byt kolejnym semestrem, w ktorym
przeprowadzono badanie jako$ci ksztatlcenia w formie tradycyjnej. W semestrze zimowym
2016/2017 dokonano oceny zaje¢ prowadzonych przez 16 pracownikdw, w tym zajeé
prowadzonych przez 1 prof. UG, 9 doktoréw i 6 magistroéw. Ocena zostata przeprowadzona
przez cztonkéw ,,Zespotu ds. ewaluacji zaje¢” przy pomocy nowej ankiety opracowanej przez
»Wydzialowa Komisje ds. oceny jakosci nauczania,, i zatwierdzonej przez Rade Wydziatu.
Tres$¢ ankiety pozostaje bez zmian przez caty czteroletni cykl ewaluacji. Ankieta obejmowata
14 pytan, w tym 2 o charakterze porzadkowym, 4 oceniajace program zaj¢c¢ i bazg dydaktyczna
oraz 8 pytan bezposrednio oceniajagcych osobe prowadzacg. W ostatniej grupie pytan
mozliwych jest pig¢ wariantoéw odpowiedzi wycenionych od 5 punktéw (ocena najwyzsza) do
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1 punktu (ocena najnizsza). Student nie znal wyceny poszczegolnych wariantdw odpowiedzi
na pytanie, jak rowniez zatozenia, iz ocena bezposrednia prowadzacego oparta byta tylko na
8 z 14 pytan. Lista osoéb objetych oceng Obejmuje ona wspomnianych 18 nauczycieli
akademickich i zostata ustalona drogg losowania.

Analiza wynikéw ankiet oraz wnioski z przeprowadzonego badania przedstawiajg sie

nastepujaco:

1. W ocenie wzigto udzial 436 studentow, przy czym liczebno$¢ grupy studentow
oceniajacych prowadzone zajecia byta zblizona i wahata si¢ od 9 do 29 0s6b oraz w 1
przypadku byty to zajecia, w ktorych uczestniczyto 125 studentow. Dominowatly grupy o
liczebnosci okoto 25 oséb.

2. Srednia ocen indywidualnych prowadzacych zajecia wyniosta 4,59 i byta wyzsza 0 0,02
od $redniej oceny z semestru letniego w roku akademickim 2015/2016. Odnotowano dwie
oceny ponizej 4,0, a w przedziale od 4,0 do 4,5 byty 4 oceny. Az 10 0s6b otrzymato oceny
w przedziale od 4,5 do 5,0. Nalezy podkresli¢, ze w ocenianym semestrze, wystapity 2
oceny lektorow prowadzacych zajecia z jezykdéw obceych.

3. Z punktu widzenia rodzaju ocenianych zajeé, najwyzsza ocen¢ uzyskatl wyktad (3
obserwacje), w ktorych wzigto udziat 161 sposrod 436 ankietowanych studentow, a
$rednia ocena wyniosta 4,82. Srednia ocena z ¢wiczen to 4,74 (1 obserwacja), a liczba
studentéw oceniajacych ¢wiczenia wyniosta 23. Dominujaca cz¢s¢ ocenianych zajec
stanowity przedmioty do wyboru (pdw). Oceniono 10 tego typu zaj¢c, a Srednia ich ocena
wyniosla 4,50 (224 obserwacje). Sposrdd tej grupy trzy osoby uzyskaly oceny powyzej
4,80.

4. Srednia ocena zaje¢ z jezyka obcego wyniosta 4,34 (2 obserwacje - 28 studentow).

Studenci uznali, iz uczestniczyli w zajeciach ,,zawsze” - (69,0% ankietowanych) lub

»czesto” - (28,5% ankietowanych), a takze ,mniej wigcej w 50%” - (2,0%

ankietowanych) oraz” rzadko” - (0.5% ankietowanych — 2 studentéw). Oznacza to, ze

wyniki ankiet mozna uzna¢ za obiektywne 1 wiarygodne.

6. Najnizszg oceng w tej ewaluacji byta ocena 3,67 (1 przypadek - pdw) .

7. Najwyzej studenci ocenili tradycyjnie obecno$¢ prowadzacych na zajeciach — $rednia
ocen 4,80, a nastepnie:

- partnerski stosunek do studentow - srednia ocen 4,70;

- doktadnos$¢ przedstawienia zatozen przedmiotu zaj¢¢ — Srednia ocen 4,70;

- przejrzyste i obiektywne zasady zaliczania przedmiotu — $rednia ocen 4,70,

- szeroka wiedze¢ prowadzacego — srednia ocen 4,50

- sposob prowadzenia zajec - srednia ocen 4,60;

- efektywno$¢ wykorzystania czasu zaje¢ — Srednia ocen 4,40;

- dobor form wyktadanych tresci — §rednia ocen 4,40.

We wszystkich o§miu aspektach oceny jakosci prowadzenia zaje¢ przez ocenianych,
Srednia ocena jak wspomniano - wyniosta 4,59. Ta wysoka przecig¢tna ocena jakoS$ci
procesu dydaktycznego jest wypadkowa niewielkich wahan ocen jednostkowych - rzedu
+- 0,20.

8. W kazdym z powyzszych aspektéw oceny prowadzonych zajeé, przewazaja oceny
zdecydowanie powyzej 4,5.

9. W ujeciu indywidualnym, przecietna ocena zajg¢ prowadzonych przez poszczegdlnych
prowadzacych jest zblizona w kazdym z aspektow oceny. Tworzy to, wigc obiektywny
obraz oceny zaj¢c 1 ich interpretacji.

Odmiennie nalezy podej$¢ do czterech pytan dotyczacych tych aspektéw oceny zajeé, ktore

uznano w ankiecie za niezalezne bezposrednio od prowadzacego.

e Ponad 67,4% ankietowanych studentow uznata wyktadany przedmiot za nie sprawiajgcy
trudno$ci w przyswajaniu wiedzy, 30,5 % za raczej trudny do przyswojenia zawartej w
nim wiedzy, a 2,1% za zdecydowanie za trudny.

o
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e Rownoczesnie az 65,6% ankietowanych uznato, ze zakres programowy zajeé jest
odpowiedni, a 24,1%, iz jest raczej za szeroki oraz 5,5%, ze jest zdecydowanie za szeroki,
Ale 3,7% ankietowanych uznalo, iz zakres realizowanego programu jest raczej za waski.
1,1% ankietowanych (5 studentéw) uznato, ze zakres programowy zaje¢ jest
zdecydowanie za waski.

e Wymagania stawiane studentom przez prowadzacych oceniane sa w 39,9% za do$¢
wysokie i w 54,8 % za umiarkowane lub niewielkie. Jednakze 3,9% studentow ocenia, iz
stawiane wymagania sg bardzo wysokie. Natomiast 1,4% studentdw uznaje te wymagania
za do$¢ niewielkie. Praktycznie nikt nie uznat wymagan z bardzo niewielkie.

e  Dostgpno$¢ do literatury 1 innych materiatow do zaj¢¢ oceniana jest w 53,7% za dostepna
bez problemow, a za dostepng z pewnymi ograniczeniami w 39,9% Tylko 5,5%
studentow uznato literature za trudno dostepna, a 0,9% (4 studentdw) za catkowicie
niedost¢pna.

Wyniki oceny zaje¢¢ prowadzonych w semestrze zimowym roku akademickiego
2016/2017 byty na poziomie wyzszym od wynikow uzyskiwanych w poprzednich semestrach.
Generalnie, studenci zaczynaja w rosngcym stopniu postrzegac zajecia jako nie sprawiajace
trudno$ci. Zakres i wymagania stawiane studentom sa oceniane coraz bardziej jako
umiarkowane, a zakres programowy zaj¢¢ za coraz bardziej odpowiedni. Istotng poprawe
studenci zaczynaja dostrzega¢ w zakresie dostepu do literatury. Spada takze ich krytycyzm w
stosunku do rosngcych wymagan stawianych przez prowadzacych zajgcia, ale rOwnocze$nie
uwazaja oni te wymagania za umiarkowane.. Same oceny sg indywidualnie zdecydowani
wywazone 1 tylko incydentalnie zawieraja oceny zdecydowanie negatywne, tak w zakresie
poszczegolnych aspektéw oceny jakosci zajec, jak i1 indywidualnych osob. Podkresli¢ nalezy
fakt, ze powyzsze oceny uzyskaly zajecia prowadzone przez wyktadowcow Wydziatu
Ekonomicznego UG.

Semestr letni 2016/2017

W semestrze letnim roku akademickiego 2016/2017 dokonano oceny zajeé
prowadzonych przez 21 pracownikdw, w tym zajg¢ prowadzonych przez 5 profesorow, 5
doktoréw i 11 magistrow. Ocena zostata przeprowadzona przez cztonkéw ,,Zespotu ds.
ewaluacji zaje¢” przy pomocy nowej ankiety opracowanej przez ,,Wydzialowa Komisje ds.
oceny jakosci nauczania,, 1 zatwierdzonej przez Rade Wydzialu. Tre$¢ ankiety pozostaje bez
zmian przez caty czteroletni cykl ewaluacji (informacja o zawarto$ci ankiet zawarta zostata
przy analizie wynikdw za semestr zimowy).

Analiza wynikéw ankiet oraz wnioski z przeprowadzonego badania przedstawiaja si¢

nastepujaco:

1. W ocenie wzigto udziat 425 studentéw, przy czym liczebno$¢ grupy studentoéw
oceniajacych prowadzone zajgcia byta zblizona i wahata si¢ od minimum 7 o0so6b do
maksimum 34 o0s6b. Dominowaty grupy o liczebnos$ci okoto 25 0sob.

2. Srednia ocen indywidualnych prowadzacych zajecia wyniosta 4,56 i byta nizsza o 0,03
od $redniej oceny z poprzedniego semestru. Nie odnotowano ocen ponizej 4,0, a W
przedziale od 4,0 do 4,5 bylo 7 ocen. Az 14 0s0b otrzymato oceny w przedziale od 4,5 do
5,0. Nalezy podkresli¢, ze w ocenianym semestrze, wystapito az 6 ocen lektorow
prowadzacych zajecia z jezykdw obcych — tradycyjnie wysoko ocenianych przez
studentow. W grupie lektorow 3 oceny byly w przedziale 4,0 — 4,5 i 3 w przedziale 4,51
—5,0, w tym ocena najwyzsza w tym badaniu 4,92.

3. Z punktu widzenia rodzaju ocenianych zaje¢, najwyzsza ocen¢ uzyskat wyktad (8
obserwacji), w ktorych wzigto udziat 165 sposrdéd 425 ankietowanych studentow, a
$rednia ocena wyniosta 4,76. Srednia ocena z éwiczen to 4,44 (7 obserwacji), a liczba
studentdw oceniajacych ¢éwiczenia wyniosta 183. Srednia ocen lektoratow z jezykow
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obcych wyniosta 4,52 (6 obserwacji), a ilo$¢ oceniajgcych studentow wyniosta 77. Tak
wiec dominujacg cze$¢ ocenianych zaje¢ stanowity wyktady.

4. Studenci uznali, iz uczestniczyli w zajeciach ,,zawsze” - (54,6% ankietowanych) lub

,»Czesto” - (38,6% ankietowanych), a takze ,,mniej wiecej w 50%” - (4,5% ankietowanych)

oraz” rzadko” lub sporadycznie (po 1,15 % ankietowanych). Oznacza to, ze wyniki ankiet

mozna uzna¢ za obiektywne i wiarygodne.

Najwyzsze oceny powyzej 4,50 otrzymato 14 0s6b, w tym 7 0s6b oceny powyzej 4,80.

Najnizszg oceng w tej ewaluacji byta ocena 4,06 (1 przypadek - ¢wiczenia).

6. Najwyzej studenci ocenili tradycyjnie obecnos¢ prowadzacych na zajgciach — $rednia
ocen 4,80, a nastepnie:

- partnerski stosunek do studentow - srednia ocen 4,70;

- doktadnos¢ przedstawienia zatozen przedmiotu zaje¢ — Srednia ocen 4,70;

- przejrzyste i obiektywne zasady zaliczania przedmiotu — $rednia ocen 4,60,

- szeroka wiedze¢ prowadzacego — §rednia ocen 4,50

- sposOb prowadzenia zaje¢ - srednia ocen 4,50;

- efektywno$¢ wykorzystania czasu zaje¢ — $rednia ocen 4,40;

- dobor form wykladanych tre$ci — Srednia ocen 4,20.

We wszystkich odémiu aspektach oceny jako$ci prowadzenia zajg¢ przez ocenianych,
srednia ocena jak wspomniano - wyniosta 4,56. Ta wysoka przecigtna ocena jako$ci
procesu dydaktycznego cechuje si¢ niewielkimi wahaniami ocen jednostkowych.

7. W wigkszosci z powyzszych aspektow oceny prowadzonych zaje¢, przewazaja oceny
zdecydowanie powyzej 4,5.

8. W ujeciu indywidualnym, przecig¢tna ocena zaj¢¢ prowadzonych przez poszczeg6lnych
prowadzacych jest zblizona w kazdym z aspektéw oceny. Tworzy to wigc obiektywny
obraz oceny zaj¢€ i ich interpretacji.

Odmiennie nalezy podejs¢ do czterech pytan dotyczacych tych aspektéw oceny zajeé, ktore

uznano w ankiecie za niezalezne bezposrednio od prowadzacego.

e Ponad 73,3% ankietowanych studentow uznata wyktadany przedmiot za nie sprawiajacy
trudnosci w przyswajaniu wiedzy, ale 23,8% za raczej trudny do przyswojenia zawartej
w nim wiedzy, a 2,9% za zdecydowanie za trudny.

e Rownoczesnie az 65,4% ankietowanych uznato, ze zakres programowy zaje¢ jest
odpowiedni, a 23,1%, iz jest raczej za szeroki oraz 9,2%, ze jest zdecydowanic za
szeroki., Ale 2,3% ankietowanych uznato, iz zakres realizowaneg0 programu jest raczej
za waski (10 studentéw).

e Wymagania stawiane studentom przez prowadzacych oceniane sa w 31,1% za do$¢
wysokie i w 63,3% za umiarkowane, a 3,3% za do$¢ niewielkie. Jednakze 1,6%
studentéw ocenia, iz stawiane wymagania sg bardzo wysokie. Praktycznie nikt (3
studentow — 0,7%) nie uznat wymagan z bardzo niewielkie.

e  Dostgpnos¢ do literatury i innych materialéw do zajec¢ oceniana jest w 59,3% za dostepna
bez problemoéw, a za dostepng z pewnymi ograniczeniami w 33,6%. Jedynie 6,3%
studentéw uznato literature za trudno dostepna, a 0,5% (3 studentéw) za catkowicie
niedostgpna.

Wyniki oceny zaje¢ prowadzonych w semestrze letnim roku akademickiego 2016/2017 byty

tradycyjnie na bardzo wysokim poziomie, odpowiednio do wynikdéw uzyskiwanych w

poprzednich semestrach, szczegblnie w aspekcie oceny pracownikéw naukowych

prowadzacych zajecia. Generalnie, studenci zaczynaja w rosngcym stopniu postrzegac zajgcia
jako nie sprawiajace trudno$ci. Zakres i wymagania stawiane studentom sa oceniane
tradycyjnie w coraz wigkszym stopniu za umiarkowane, a zakres programowy zaj¢¢ coraz
czesciej za odpowiedni. Istotng poprawe studenci zaczynaja dostrzega¢ w zakresie dostgpu do
literatury. Spada takze ich krytycyzm w stosunku do rosngcych wymagan stawianych przez
prowadzacych zajecia, ale rownocze$nie uwazajg oni te wymagania za umiarkowane.. Same

o
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oceny s3 indywidualnie zdecydowani wywazone 1 tylko incydentalnie zawierajg oceny
relatywnie negatywne, tak w zakresie poszczegélnych aspektow oceny jakosci zajec, jak i
indywidualnych osob. Podkresli¢ nalezy fakt, ze wiekszo$¢ z powyzszych wysokich ocen
tradycyjnie uzyskaly zajgcia prowadzone przez wyktadowcoéw Wydziatu Ekonomicznego UG.

2.9. Wyniki ankietowych badan jakosci ksztalcenia on-line

W roku akademickim 2016/2017 zaplanowano i przeprowadzono na Wydziale
Ekonomicznym, podobnie jak w latach poprzednich, badanie jakosci ksztalcenia on-line.
Ankieta sktadala si¢ z 4 dzialow tematycznych (12 pytan zamknigtych oraz 2 pytan
otwartych). 0Ogolne statystyki dotyczace wypelnien ankiet oraz informacje ogolne
przedstawiaja si¢ nastgpujaco:

e liczba wypetnien w roku akademickim 2016/2017 wyniosta 1438, z tego w semestrze
zimowym odpowiedzi na pytania udzielito 740 studentow, w semestrze letnim 698,

e W Semestrze zimowym przeprowadzono ewaluacje wszystkich przedmiotow ogolnych,
kierunkowych i specjalnosciowych na pierwszym semestrze, zarowno pierwszego, jak i
drugiego stopnia studidw,

e w semestrze letnim ewaluacja zostala przeprowadzona na wszystkich zajeciach
przedmiotow ogdlnych, kierunkowych i specjalnosciowych na drugim semestrze zarébwno
pierwszego, jak i drugiego stopnia studiow.

Zestawienie tabelaryczne, uwzgledniajace oceng zbiorczg ewaluacji on-line, przedstawione

zostato w tabeli 3.

Tabela 1. Wyniki zbiorcze — ewaluacja on-line w roku akademickim 2016/2017

rok akademicki 2016/2017
liczba razem - liczba
odpowiedzi odpowiedzi %
1. | OCENIA ZAJEC
1.1 | Czy zajecia w ramach przedmiotu | tak 1438 1075 74,76%
zostaty zrealizowane zgodnie z raczej tak 1438 223 15.51%
zatozeniami przedstawionymi - trudno ocenid 1438 33 5,77%
przez prowadzacego w sylabusie — N
lub podczas zajec? raczej nie 1438 34 2,36%
nie 1438 23 1,60%
1.2 | Czy tresci realizowane w czasie tak 1438 466 32,41%
zajeé powtarzaly tresci raczej tak 1438 249|  17,32%
. . PRI
zrealizowane na innych zajeciach? trudno ocenid 1438 231 16,06%
raczej nie 1438 242 16,83%
nie 1438 250 17,39%
1.3 | Czy sposob zaliczenia zajec tak 1438 903 62,80%
pozwalal wykazac sie wiedza, raczej tak 1438 254 17,66%
umiejetnosciami i kompetencjami [0 o ceni¢ 1438 132 9,18%
nabytymi podczas zajec?
raczej nie 1438 68 4,73%
nie 1438 81 5,63%
1.4 | Czy zajecia poszerzyty Panistwa tak 1438 926 64,39%
wiedzg lub umiejetnosci? raczej tak 1438 266|  18,50%
trudno oceni¢ 1438 97 6,75%
raczej nie 1438 70 4,87%
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‘ nie 1438 79 5,49%
2. | OCENA DZIALAN PROWADZACEGO
ZAJECIA
2.1 | Czy prowadzacy przedstawil tresci | tak 1438 931 64,74%
zwigzane z przedmiotem w sposob raczej tak 1438 262 18,22%
zrozumiaty? trudno ocenic 1438 94 6,54%
raczej nie 1438 77 5,35%
nie 1438 74 5,15%
2.2 | Czy prowadzacy efektywnie tak 1438 986 68,57%
wykorzystywat czas przeznaczony raczej tak 1438 211 14,67%
na zajecia? trudno ocenié 1438 114 7,93%
raczej nie 1438 63 4,38%
nie 1438 64 4,45%
2.3 | Czy prowadzacy wykazywat tak 1438 912 63,42%
gotowos¢ do merytorycznego raczej tak 1438 210 14,60%
wsparcia studentow? trudno ocenic 1438 176 12,24%
raczej nie 1438 73 5,08%
nie 1438 67 4,66%
2.4 | Czy prowadzacy odnosit sie do tak 1438 1144 79,55%
studentow z szacunkiem? raczej tak 1438 159 11,06%
trudno ocenié 1438 79 5,49%
raczej nie 1438 14 0,97%
nie 1438 42 2,92%
3. | OCENA ORGANIZAC]I ZAJEC
3.1 | Czy wszystkie zaplanowane zajecia | tak 1438 1207 83,94%
odbyly sie wedtug planu albo raczej tak 1438 172 11,96%
zostaly zrealizm‘/ve.me w innym trudno oceni¢ 1438 30 2,09%
ustalonym terminie?
raczej nie 1438 10 0,70%
nie 1438 19 1,32%
3.2 | Czy informacje o zmianach tak 1438 857 59,60%
termindw zajed byly przekazywane raczej tak 1438 109 7 58%
odpowiednio wezesnie? trudno ocenic 1438 44 3,06%
raczej nie 1438 11 0,76%
nie 1438 23 1,60%
nie dotyczy 1438 394 27,40%
3.3 | Czy sala, w ktdrej odbywaly sie tak 1438 1201 83,52%
zajecia, byla do tego wlasciwie raczej tak 1438 143 9,94%
przystosowana? trudno oceni 1438 18 3,34%
raczej nie 1438 28 1,95%
nie 1438 18 1,25%
4.| OCENA OGOLNA
W ilu zajeciach brali Panistwo 100% 1438 817 56,82%
udzial? 99-66% 1438 503|  34,98%
65-33% 1438 94 6,54%

21



EXON,

Te

ﬁ
ANz

3&5“

UNIWERSYTET GDANSKI

\\'\L)(/

Sprawozdanie 7 oceny wlasnej za rok akademicki 2016/2017
dla Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia

‘ ‘ 32-1% 1438 21 1,46%

0% 1438 3 0,21%
Zrodlo: Opracowanie wilasne na podstawie wynikoéw przeprowadzonych badan on-line.

Studenci pozytywnie ocenili jako$¢ zaje¢ prowadzonych na Wydziale Ekonomicznym
UG. Ankiety pokazaty jednak pewien odsetek osob, ktérych oczekiwania co do studidow nie
zostaly spetione.

W zakresie oceny zaje¢ na Wydziale Ekonomicznym studenci w zdecydowane;j
wigkszos$ci uznali, iz zajecia realizowane byly zgodnie z zatozeniami przedstawionymi przez
prowadzacego w sylabusie lub podczas zaje¢. Odpowiedzi tak i raczej tak bylo facznie
90,26%. Otrzymane wyniki $wiadcza o duzym stopniu dostosowania sylabuséw
poszczegbdlnych przedmiotow oraz informacji przekazywanych przez prowadzacych z
rzeczywistym obrazem realizacji zaje¢ dydaktycznych. Studenci wypowiedzieli si¢ na temat
powtarzalnosci tresci zaje¢. W tym przypadku wsrod 1438 ankietowanych 466 stwierdzito, ze
przekazywane przez prowadzacych zajecia treSci powtarzajg si¢ z tre§ciami przekazywanymi
na innych zajeciach. Kolejnych 249 os6b stwierdzito, ze raczej tak wystgpuje powtarzalnosé
treSci. Uzyskane wyniki wymagaja komentarza. Podczas analizy wynikéw ewaluacji w formie
tradycyjnej okazato sig, ze cze$¢ studentow rozumie to pytanie nastgpujaco: czy tres¢ ¢wiczen
pokrywa sie z trescig wyktadow? To pytanie powinno zosta¢ doprecyzowane w taki sposob,
aby jednoznacznie dotyczylto jedynie powtarzalnosci tresci z innymi przedmiotami, nie zas z
zajeciami z tego samego przedmiotu. Niemniej jednak w roku akademickim 2017/2018
przeprowadzona zostanie kolejna weryfikacja tresci programowych i eliminacja tych, ktore
moga okazac si¢ — W rozumieniu studentdw — tozsame lub bardzo podobne. Pozytywny wynik
osiggnigty w przypadku odpowiedzi na pytanie: Czy zajecia poszerzyly Panstwa wiedze lub
umiejetnosci? (ponad 64% - odpowiedzi tak oraz 18,5% odpowiedzi raczej tak) pozwala
stwierdzié, ze tresci programowe sg dla studentow atrakcyjne i moga stanowi¢ dla nich wazny
element wtasnego rozwoju.

Druga grupa pytah zawartych w ankiecie on-line pozwalata na ocen¢ prowadzacego
zajecia. Studenci wysoko ocenili zrozumialo$¢ przekazywanych w czasie zajec tresci oraz
efektywne wykorzystanie przez prowadzacego czasu przeznaczonego na zajecia. Ponad 90%
studentow potwierdzilo w odniesieniu do nich szacunek prowadzacego zajecia. Uzyskane
wyniki moga wskazywa¢ na dobre postrzeganie prowadzacego zaj¢cia przez studentow.
Warto jednak kontynuowaé dziatania w celu zwigkszenia liczby studentéw pozytywnie
oceniajacych efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na zajgcia.

Trzecia grupa pytan ankietowych dotyczyla oceny organizacji zaje¢. W zdecydowane;j
wiekszosci studenci ocenili realizacj¢ zaje¢ jako zgodng z przedstawionym im planem,
wiekszych zastrzezen nie budzil rowniez kontakt ze studentami spowodowany zmianami w
zakresie realizacji zaje¢. W zdecydowanej wigkszosci (ponad 83% odpowiedzi tak i ok. 10%
odpowiedzi raczej tak) studenci pozytywnie oceniajg stopien przystosowania sal do
prowadzonych zajec.

W odniesieniu do ostatniej czesci ankiety on-line — Oceny 0golnej — wsérod 1438
udzielonych odpowiedzi 1320 studentow potwierdzito swoj udziat w co najmniej 66% zajec.
Nalezy zwréci¢ jednak uwage, ze we wszystkich oferowanych przez Wydzial Ekonomiczny
zaje¢ciach wzigto udzial 817 studentéw, co stanowi 56,82% ogdtu udzielonych odpowiedzi.

Ogolne wyniki w zakresie badania jakosci ksztatcenia na Wydziale Ekonomicznym
pozwalaja na potwierdzenie pozytywnych wnioskow z badan przeprowadzonych w minionych
latach akademickich. Zdecydowanie wigksza liczba pozyskanych odpowiedzi (w roku
akademickim 2016/2017 — 1438, a w roku akademickim 2015/2016 — 954) jest wynikiem prac
zarowno przedstawicieli Rady Samorzadu Studentéw Wydzialu Ekonomicznego,
przedstawicieli Rad Programowych kierunkéow, jak i samych wykladowcow, ktorzy,
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zachecajac do udzialu w badaniu, podkreslaja wazno$¢ jakosci ksztatcenia oraz oferujg
podejmowanie dzialan zmierzajacych do jej podniesienia w przysztosci.

3. Dzialania zmierzajace do podniesienia jakoSci ksztalcenia

Kontynuacja prowadzonych dziatan w kolejnych latach akademickich, w $cislejszym kontakcie
z praktyka gospodarczag, w tym nawigzywanie nowych kontaktow z przedstawicielami
przedsigbiorstw.  Kontynuacja prac nad zwigkszeniem zaangazowania studentow Wydziatu
Ekonomicznego w proces ksztatcenia.

4. Rekomendacje dla Uczelnianego Zespolu ds. Zapewniania
JakoSci Ksztalcenia w Uniwersytecie Gdanskim

Dziatania wskazane w poprzednim roku do realizacji pozostaja wcigz aktualne:
o Dziatania na poziomie centralnym / UZZJK w kierunku wzrostu liczby odpowiedzi na
ankiety on-line.
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5. Zalacznik 1.
Prezentacja wynikow ewaluacji zaje¢ on-line
przeprowadzonych w roku akademickim 2016/2017
SEMESTR ZIMOWY
semestr zimowy
liczba razem -liczba
odpowiedzi | odpowiedzi %
1. | OCENIA ZAJEC
1.1 | Czy zajecia w ramach przedmiotu | tak 532 740 71,89%
zostaty zrealizowane zgodnie z raczej tak 132 740 17.84%
zatozeniami przedstawionymi trudno ocenid m 740 595%
przez prowadzacego w sylabusie — " 220 2,840/
lub podczas zajeé? racze) me 0270
nie 11 740 1,49%
1.2 | Czy tresci realizowane w czasie tak 216 740 29,19%
zaje¢ powtarzaly tresci raczej tak 135 740|  18,24%
zrealizowane na innych zajeciach? trudno ocenid 145 740 19 599
raczej nie 126 740 17,03%
nie 118 740 15,95%
1.3 | Czy sposob zaliczenia zajec tak 432 740 58,38%
pozwalai wykazaé Sle wiedzq, raczej tak 142 740 19,19%
umiejetnosciami i kompetencjami trudno ocenic 7 740 9.73%
nabytymi podczas zajec¢? -
raczej nie 39 740 5,27%
nie 55 740 7,43%
1.4 | Czy zajecia poszerzyty Panstwa tak 450 740 60,81%
wiedze lub umiejetnosci? raczej tak 155 740 20,95%
trudno ocenic¢ 47 740 6,35%
raczej nie 38 740 5,14%
nie 50 740 6,76%
2.| OCENA DZIALAN PROWADZACEGO ZAJECIA
2.1 | Czy prowadzacy przedstawit tresci | tak 449 740 60,68%
zwigzane z przedmiotem w sposob raczej tak 151 740 20.41%
iatv?
zrozumiaty’ trudno oceni¢ 55 740 7,43%
raczej nie 44 740 5,95%
nie 41 740 5,54%
2.2 | Czy prowadzacy efektywnie tak 476 740 64,32%
wykorzystywat czas przeznaczony raczej tak 129 740 17,43%
o
fa zajectas trudno ocenié 66 740 8,92%
raczej nie 39 740 5,27%
nie 30 740 4,05%
23 tak 437 740 59,05%
raczej tak 123 740 16,62%
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Czy prowadzacy wykazywat trudno ocenic 104 740 14,05%
gotowos¢ do merytorycznego raczej nie 37 740 5,00%
wsparcia studentow? nie 39 740 5,27%

2.4 | Czy prowadzacy odnosit sie do tak 592 740 80,00%
studentow z szacunkiem? raczej tak 90 740 12,16%
trudno ocenic 41 740 5,54%

raczej nie 6 740 0,81%

nie 11 740 1,49%

3.| OCENA ORGANIZAC]JI ZAJEC

3.1 | Czy wszystkie zaplanowane zajecia | tak 610 740 82,43%
odbyty sie W?d{ug planl.l albo raczej tak 103 740 13,92%
i(;::z\;:rﬁlel:;‘i/\zzs wnnym trudno ocenic 15 740 2,03%
raczej nie 3 740 0,41%

nie 9 740 1,22%

3.2 | Czy informacje o zmianach tak 394 740 53,24%
termindéw zajec byly przekazywane raczej tak 66 740 8,92%
odpowiednio wezesnie? trudno ocenié 21 740 2,84%
raczej nie 5 740 0,68%

nie 10 740 1,35%

nie dotyczy 244 740 32,97%

3.3 | Czy sala, w ktdrej odbywaly sie tak 602 740 81,35%
zajecia, byla do tego wlasciwie raczej tak 81 740 10,95%
przystosowana? trudno ocenié 25 740 3,38%
raczej nie 21 740 2,84%

nie 11 740 1,49%

4.| OCENA OGOLNA

W ilu zajeciach brali Panstwo 100% 377 740 50,95%
udziat? 99-66% 293 740|  39,59%
65-33% 53 740 7,16%

32-1% 15 740 2,03%

0% 2 740 0,27%

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie wynikoéw przeprowadzonych badan on-line.
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SEMESTR LETNI
semestr letni
liczba razem -liczba
odpowiedzi | odpowiedzi %
1. | OCENIA ZAJEC
1.1 | Czy zajecia w ramach przedmiotu | tak 543 698 77,79%
zostaly zrealizowane zgodnie z raczej tak 91 698 13,04%
zatozeniami przedstawionymi trudno ocenid 39 698 5,59%
przez prowadzacego w sylabusie
lub podczas zaje? raczej nie 13 698 1,86%
nie 12 698 1,72%
1.2 | Czy tresci realizowane w czasie tak 250 698 35,82%
zajec powtarzaly tresci raczej tak 114 698 16,33%
zrealizowane na innych zajeciach? trudno ocenic 36 98 12,32%
raczej nie 116 698 16,62%
nie 132 698 18,91%
1.3 | Czy sposob zaliczenia zajec¢ tak 471 698 67,48%
pozwalal wykazac sie wiedza, raczej tak 112 698 16,05%
umiejetnosciami i kompetencjami trudno ocenié 60 698 8,60%
nabytymi podczas zajec?
raczej nie 29 698 4,15%
nie 26 698 3,72%
1.4 | Czy zajecia poszerzyty Panistwa tak 476 698 68,19%
wiedzg lub umiejetnosci? raczej tak 111 698 15,90%
trudno oceni¢ 50 698 7,16%
raczej nie 32 698 4,58%
nie 29 698 4,15%
2.| OCENA DZIALAN PROWADZACEGO ZAJECIA
2.1 | Czy prowadzacy przedstawil tresci | tak 482 698 69,05%
zwigzane z przedmiotem w sposob raczej tak 111 698 15,90%
zrozumiaty? trudno ocenié 39 698 5,59%
raczej nie 33 698 4,73%
nie 33 698 4,73%
2.2 | Czy prowadzacy efektywnie tak 510 698 73,07%
wykorzystywat czas przeznaczony raczej tak 82 698 11,75%
na zajecia? trudno oceni¢ 48 698 6,88%
raczej nie 24 698 3,44%
nie 34 698 4,87%
2.3 | Czy prowadzacy wykazywat tak 475 698 68,05%
gotowos¢ do merytorycznego raczej tak 87 698 12,46%
wsparcia studentow? trudno oceni 72 698 10,32%
raczej nie 36 698 5,16%
nie 28 698 4,01%
24 tak 552 698 79,08%
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raczej tak 69 698 9,89%

Czy prowadzacy odnosit sie¢ do trudno oceni¢ 38 698 5,44%
studentow z szacunkiem? raczej nie 8 698 1,15%

nie 31 698 4,44%

3. | OCENA ORGANIZAC]JI ZAJEC

3.1 | Czy wszystkie zaplanowane zajecia | tak 597 698 85,53%
odbyty si¢ wedtug planu albo raczej tak 69 698 9,89%
igf;?g;:ﬁiﬁ:;&aiz?e winnym trudno ocenic 15 698 2,15%
raczej nie 7 698 1,00%

nie 10 698 1,43%

3.2 | Czy informacje o zmianach tak 463 698 66,33%
terminow zajec byly przekazywane | ... oj tak 43 698 6,16%
odpowiednio wezesnie? trudno ocenic 23 698 3,30%
raczej nie 6 698 0,86%

nie 13 698 1,86%

nie dotyczy 150 698 21,49%

3.3 | Czy sala, w ktdrej odbywaly sie tak 599 698 85,82%
zajecia, byla do tego wlasciwie raczej tak 62 698 8,88%
przystosowana? trudno ocenic 23 698 3,30%
raczej nie 698 1,00%

nie 698 1,00%

4.| OCENA OGOLNA

W ilu zajeciach brali Panstwo 100% 440 698 63,04%
udzial? 99-66% 210 698 30,09%
65-33% 41 698 5,87%

32-1% 6 698 0,86%

0% 1 698 0,14%

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie wynikoéw przeprowadzonych badan on-line.
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