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Nazwa przedmiotu || Analityka danych webowych | Kod ECTS || 14.3.E.52.2938
| Pkt.ECTS | 5
| Jednostka prowadzaca przedmiot ” ITiHM ” Nazwa kierunku ” Ekonomia ” Nazwa specjalnosci ” EC;

| Forma zajeé/Liczba godzin

|
|
|
| Nazwisko prowadzacego ||dr Dagmara Wach |
|
|
|

| Wyktad ” 0 ” Cwiczenia ”30 ” Konwersatoria ” 0 ” Laboratoria komputerowe ” 0 ” Seminaria ” 0 ” Lektoraty ” 0
| Forma aktywnosci ” Rok i rodzaj studidw: ” 2 SS2,
Godziny z udziatem nauczyciela akademickiego (w tym 60 Semestr: 3,

konsultacje, egzaminy i inne):

Godziny bez udziatu nauczyciela akademickiego (samodzielna 40 Status przedmiotu: Obligatoryjny
praca studenta):

|Sumaryczna liczba godzin: ” 100 ” Jezyk wyktadowy: ” polski |

| Sposob realizacji zajec ||Zajecia w sali dydaktycznej. |

Metody dydaktyczne ||Aktywnoé¢ w grupach, wspdtpraca, Cwiczenia z wykorzystaniem metod aktywizujacych, Praca w
laboratorium komputerowym, Metoda Case Study, Wykorzystanie programu Excel

| Okreslenie przedmiotéw wprowadzajacych wraz z wymogami wstepnymi |

| Wymagania formalne ”Omnichanel w handlu elektronicznym |

Wymagania wstepne [[Znajomos¢ podstaw biznesu elektronicznego, marketingu internetowego oraz projektowania witryn
internetowych.

| Sposob i forma zaliczenia oraz kryteria oceny |

| Sposob zaliczenia ”Zaliczenie na ocene |

Kryteria oceny Ocenie podlegac bedzie aktywnos$¢ na zajeciach oraz kolokwium lub uzyskanie certyfikatow z analizy
danych internetowych. Ocena kolokwium/certyfikaty - 90%, ocena zaangazowania w pracy na
zajeciach - 10%

| Cele przedmiotu |

Celem przedmiotu jest przekazanie praktycznej wiedzy z zakresu analityki internetowej w celu okreslenia wartosci
ekonomicznej witryny internetowej oraz dopasowania jej do preferencji klientdw. Jednym z celéw zajec jest analiza
funkcjonowania sklepu internetowego przy wykorzystaniu metody Case study. Wyniki dotyczace dziatalnosci sklepu pobierane
beda m.in. za pomoca Google Analytics i przetwarzane w programie Excel.

Efekty uczenia sie

Wiedza E2_WO06 Student zna metody i narzedzia jak mierzy¢, analizowac i rozwigzywac zagadnienia
zwigzane z szybko rozwijajacymi sie technologiami internetowymi, w tym z portalami
spotecznosciowymi, technologiami mobilnymi i narzedziami publikacji tresci wideo.

E2_WO08 Student ma pogtebiong wiedze o procesach zachodzacych w przedsiebiorstwach, zna
metody badania prawidtowosci rzadzacych zmianami w przedsiebiorstwach,
uwzgledniajgc wptyw na nie wspotpracujacych z nimi podmiotdéw gospodarczych.

Weryfikacja efektow uczenia sie - Wiedza
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Umiejetnosci E2_U02 Student potrafi wykorzystac teoretyczng i specjalistyczng wiedze, w zakresie doboru
metod i narzedzi wspierajacych analityke internetowg, pozyskiwac dane internetowe oraz
korzysta¢ z dostepnych miar w analizie danych internetowych.
E2_U08 Student potrafi wtasciwie analizowac dane internetowe, interpretowac i wykorzystac
pozyskane informacje, aby poprawi¢ wyniki ogladalnosci i dochody serwisow
internetowych.
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E2_U04 Student potrafi analizowac ilosciowe i jakosciowe dane internetowe z wykorzystaniem
zaawansowanych metod i narzedzi statystycznych oraz ekonometrycznych.
Weryfikacja efektow uczenia sie - Umiejetnosci
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Kompetencje E2_KO05 Student prawidtowo identyfikuje, diagnozuje i rozstrzyga dylematy oraz rézne warianty
rozwigzan zwigzane z wykonywaniem pracy w zakresie analityki internetowej.

E2_K02 Student ma $wiadomos$¢ poziomu swojej wiedzy, potrafi samodzielnie uzupetniac i
doskonali¢ nabytg wiedze w zakresie analityki internetowej, jest otwarty na nowe
technologie oraz potrafi dzieli¢ sie swoim doswiadczeniem i wiedzg z innymi.
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| Tresci programowe

. Dobér efektywnych narzedzi wspierajacych analityke internetowg
. Analizy przeptywu uzytkownikow

. Nowe rozwigzania w zakresie badania odczu¢ uzytkownikow

. Zasady i metody korzystania z danych jakosciowych pozyskanych w Internecie

ONOOUh WNH

. Analiza konkurencyjnosci, ruchu na witrynach internetowych i zachowan uzytkownikdéw wyszukiwarek
. Analize danych internetowych do zwiekszenia skutecznosci dziatarh marketingowych

. Nowe formy analiz: portale spotecznosciowe, serwisy mobilne i tresci wideo

. Optymalne rozwigzania problemu ukrytych putapek analityki internetowej

Wykaz literatury podstawowej i uzupetniajacej

Literatura podstawowa: .
Avinash Kaushik, Web Analytics 2.0. Swiadome rozwijanie witryn internetowych, Helion 2010

Literatura uzupeiniajaca:
Avinash Kaushik, Godzina dziennie z Web Analytics. Stworz dobra strategie e-marketingowa, Helion 2010
D.Wach, Wykorzystanie technologii Real-Time Bidding w e-handlu, Studia i Materiaty ITiHM, nr 9, Gdansk 2012

Kontakt

”dagmara.wach@ug.edu.pl,
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