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Nazwa przedmiotu ||Metody Public Relations

| Kod ECTS || 14.3.E.52.2397

| Pkt.ECTS | 4 I
| Jednostka prowadzaca przedmiot ” INNA ” Nazwa kierunku ” MSG ” Nazwa specjalnosci ” MSM; |
| Nazwisko prowadzacego ”prof. UG dr hab. Anna Maria Nikodemska-Wotowik |
| Forma zajeé/Liczba godzin |
| Wyktad ” 15 ” Cwiczenia ”15 ” Konwersatoria ” 0 ” Laboratoria komputerowe ” 0 ” Seminaria ” 0 ” Lektoraty ” 0 |
| Forma aktywnosci ” Rok i rodzaj studidw: ” 2 SS2, |
Godziny z udziatem nauczyciela akademickiego (w tym 60 Semestr: 3,
konsultacje, egzaminy i inne):

Godziny bez udziatu nauczyciela akademickiego (samodzielna 40 Status przedmiotu: Obligatoryjny
praca studenta):
|Sumaryczna liczba godzin: ” 100 ” Jezyk wyktadowy: ” polski |

| Sposob realizacji zajec ||Zajecia w sali dydaktycznej.

Metody dydaktyczne

Wyktady z prezentacjami multimedialnymi, Aktywnos¢ w grupach, wspétpraca, Studia przypadkow,
Cwiczenia z wykorzystaniem metod aktywizujacych, spotkania z praktykami gospodarczymi

Okreslenie przedmiotéw wprowadzajacych wraz z wymogami wstepnymi

| Wymagania formalne ”marketing

Wymagania wstepne

- znajomos¢ podstawowych zasad funkcjonowania przedsiebiorstwa w otoczeniu miedzynarodowym,
znajomosc¢ praktycznego zastosowania podstawowych narzedzi promocji

Sposob i forma zaliczenia oraz kryteria oceny

| Sposob zaliczenia

”Zaliczenie na ocene

Kryteria oceny

Test (jednokrotnego wyboru) koncowy sktada sie z ok. 20 pytan, dotyczacych praktycznych aspektow
dziatan z zakresu PR i stosowanej terminologii. Ponadto na biezgco podczas zaje¢ oceniana jest
aktywnos¢ studentow, ich przygotowanie i sposob argumentacji.

Cele przedmiotu

Przygotowanie studentéw do budowania pozytywnych relacji organizacji z otoczeniem oraz tworzenia jej wyraznej tozsamosci
za pomocg zbioru narzedzi z zakresu Public Relations.

Efekty uczenia sie

Wiedza MSG2_WO07 ||Student ma wiedze na temat wybranych regut i norm (organizacyjnych i etycznych)
warunkujacych funkcjonowanie organizacji na rynku miedzynarodowym, rozumie
rzadzace nimi prawidtowosci, zachodzace w nich zmiany oraz ich wptyw na
funkcjonowanie podmiotéw gospodarczych.
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Umiejetnosci MSG2_U08 ||Student potrafi komunikowaé sie w miedzynarodowym i zréznicowanym kulturowo
otoczeniu, z uzyciem zaawansowanej terminologii z zakresu PR; popiera wiasne
stanowisko, watpliwosci i sugestie argumentacjg opartg na wybranych teoriach,
pogladach réznych autorow.
MSG2_U09 ||Student potrafi rozwiazywac zadania z zakresu funkcjonowania podmiotéw
gospodarczych na rynku miedzynarodowym, przystosowujac do miedzynarodowych
uwarunkowan dziatania z zakresu PR.

Weryfikacja efektow uczenia sie - Umiejetnosci

Efekty
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Kompetencje MSG2_KO06 ||Student jest gotéw do samodzielnego identyfikowania, diagnozowania i odpowiedzialnego
rozstrzygania dylematdw oraz réznych wariantdw rozwigzan zwigzanych z wykonywaniem
zawodu i rozwijaniem dorobku zawodowego.
| Weryfikacja efektow uczenia sie - Kompetencje |
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| Tresci programowe |

1. PR jako narzedzie komunikacji marketingowej /funkcje, zadania, zakres zastosowania, PR a Catosciowa Identyfikacja,
znaczenie PR wewnetrznego i zewnetrznego/.

2. Kontakty z mediami /reguty budowania pozytywnych relacji, rola rzecznika prasowego, znaczenie mailing-listy,
przygotowanie press releases/.

3. Organizacja i prowadzenie konferencji prasowych /formy powiadamiania, okreslenie celu i tematu, termin i miejsce,
scenariusz wystgpienia, opracowanie trudnych pytan/.

4. Tworzenie komunikatéw prasowych /zasady konstrukcji komunikatéw, rodzaje komunikatéw, kanaty przekazu/.

5. Przygotowanie publikacji cyklicznych /rodzaje publikacji, publikacje wewnetrzne i zewnetrzne, tresc¢ i atrybuty graficzne/.
6. Rola PR w sytuacjach kryzysowych /istota i typy sytuacji kryzysowej, procedury postepowania, analiza potencjalnych
zagrozen, budowa planu kryzysowego, reagowanie na pogtoski/.

7. Wydarzenia - zasady organizacji imprez specjalnych /rodzaje imprez, formy powiadamiania, kluczowe zadania i ich
harmonogram/.

8. Wybrane elementy autoprezentacji /wizerunek prezentujacych, wzorce zachowan, "niezbednik" specjalisty ds. PR/.

9. Prezentacje biznesowe z uwzglednieniem multimedialnych technik przekazu /uwarunkowania, cel i typy prezentacji, przekaz
stowny, jezyk ciata, wizualizacja wystapienia/.

10. e-PR - narzedzia i zastosowanie
11. Wspétpraca z agencjami PR /rynek PR w Polsce i na $wiecie, formy wspdtpracy, konstrukcja briefu, kryteria wyboru agencji
PR/.

UWAGA: Niektdore z ww. tematow przewidziane sg na 2 zajecia.

Wykaz literatury podstawowej i uzupetniajacej

Literatura podstawowa

1. Budzynski W., Public Relations. Wizerunek, Reputacja, Tozsamos¢, Poltext 2017.

2. Nikodemska-Wotowik A.M., Komunikowanie tozsamosci rynkowej w otoczeniu miedzynarodowym, Wydawnictwo UG, Gdansk
2008.

Literatura uzupetniajaca

1. Leigh R., Mity PR-u, Wyd. Naukowe PWN 2019.

2. Rosenberg, A., A Modern Guide to Public Relations: Including: Content Marketing, SEO, Social Media & PR Best Practices,
Veracity Marketing 2021.

Kontakt ”anna.nikodemska-wolowik@uq.edu.pI,
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email:anna.nikodemska-wolowik@ug.edu.pl

