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Nazwa przedmiotu ||Porozumienie w biznesie | Kod ECTS ” 14.3.E.SL.2373
| Pkt.ECTS | 2
| Jednostka prowadzaca przedmiot ” ITiHM ” Nazwa kierunku ” MSG ” Nazwa specjalnosci ” MEM;

| Forma zajeé/Liczba godzin

|
|
|
| Nazwisko prowadzacego ||dr Jacek Grodzicki |
|
|
|

| Wyktad ” 15 ” Cwiczenia ”0 ” Konwersatoria ” 0 ” Laboratoria komputerowe ” 0 ” Seminaria ” 0 ” Lektoraty ” 0
| Forma aktywnosci ” Rok i rodzaj studidw: ” 1SS2,
Godziny z udziatem nauczyciela akademickiego (w tym 30 Semestr: 2,

konsultacje, egzaminy i inne):

Godziny bez udziatu nauczyciela akademickiego (samodzielna 20 Status przedmiotu: Obligatoryjny
praca studenta):

|Sumaryczna liczba godzin: ” 50 ” Jezyk wyktadowy: ” polski |

| Sposob realizacji zajec ||Zajecia w sali dydaktycznej. |

Metody dydaktyczne |Wyktady z prezentacjami multimedialnymi, Aktywnos$¢ w grupach, wspoétpraca, Dyskusja na zajeciach
konwersatoryjnych, Formy ksztatcenia na odlegtos¢ (e-learning),

| Okreslenie przedmiotéw wprowadzajacych wraz z wymogami wstepnymi

| Wymagania formalne ”brak

| Sposéb i forma zaliczenia oraz kryteria oceny

I
| Wymagania wstepne ”brak |
|
|

| Sposob zaliczenia ”Zaliczenie na ocene

Kryteria oceny Ocena jest wynikiem aktywnosci studenta na zajeciach (udziat w pracach grupowych, poziom
przygotowania do zajec). Kryteria oceny zgodne z Regulaminem studiow.

| Cele przedmiotu |

Przygotowanie studenta do sytuacji negocjacyjnych. Stworzenie podstaw do wykorzystania wiedzy w zakresie technik i narzedzi
utatwiajacych osigganie porozumienia.

| Efekty uczenia sie |

Wiedza MSG2_WO03 ||Student zna i rozumie rodzaje wiezi ekonomicznych oraz rzadzace nimi prawidtowosci,
rozumie uwarunkowania oraz zasady funkcjonowania rynku i mechanizmu rynkowego, w
aspekcie krajowym, miedzynarodowym i globalnym

MSG2_W14 |[posiada pogtebiong wiedze o cziowieku jako jednostce podejmujacej decyzje
ekonomiczne, dziatajacej w strukturach spotecznych i jednostkach organizacyjnych, w
szczegoblnosci w przedsiebiorstwach dziatajacych na rynku miedzynarodowym

Weryfikacja efektdw uczenia sie - Wiedza
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Umiejetnosci MSG2_U07 ||Student potrafi zaplanowa¢ transakcje handlowg na rynku miedzynarodowym i kierowac
jej realizacja, prowadzi skuteczne negocjacje, analizuje i krytycznie ocenia przebieg
transakgcji
| Weryfikacja efektow uczenia sie - Umiejetnosci |
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MSG2 Uo7 || | [ [ | [ [ L x x| [ |
Kompetencje MSG2_K02 ||Studentjest gotéw do krytycznej oceny poziomu posiadanej wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji zawodowych w obszarze miedzynarodowych stosunkéw gospodarczych
MSG2_K03 ||Student jest gotéw do aktywnego uczestniczenia w grupach, organizacjach i instytucjach
realizujacych profesjonalne projekty dotyczace funkcjonowania podmiotéw
gospodarczych w warunkach globalizacji i rozwoju proceséw integracyjnych
MSG2_K06 ||Student jest gotéw do samodzielnego identyfikowania, diagnozowania i odpowiedzialnego
rozstrzygania dylematdw oraz réznych wariantéw rozwigzan zwigzanych z wykonywaniem
zawodu i rozwijaniem dorobku zawodowego
Weryfikacja efektow uczenia sie - Kompetencje
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Tresci programowe

- Etnocentryzm;

- Jezyk ciata;
- Ton i sita gtosu;

6. Negocjacje;

- Rodzaje negocjacji

- Sposoby budowania zespotu negocjacyjnego

- podejmowanie decyzji

7. Etykieta w procesie negocjacji miedzynarodowych
- Zwyczaje miedzynarodowe
- Réznice w obyczajach i ich miejsce w procesie negocjacji

- Sposoby tworzenia wiadomosci

1. Natura komunikacji spotecznej
- Bariery w komunikacji
- Stereotypy i uprzedzenia

2. Systemy polityczne i spoteczne;

- Kultura uniwersalna

- Miejsce i rola rodziny i grupy w spoteczenstwie
3. Komunikacja miedzykulturowa;
- Réznice miedzykulturowe
- Uktad odniesienia Kluckhohna-Strodtbecka
- Uktad Geerta Hofstedea
4. Proces negocjacji miedzynarodowych

- Elementy procesu

- Oczekiwania negocjatora a oczekiwania firmy.
5. Przekaz niewerbalny

Wykaz literatury podstawowej i uzupetniajacej

Literatura podstawowa:
Murphy J., Russill R., Steele P., Jak odniesc sukces w negocjacjach, Wolters Kluwer, 2013
R. Fisher, B.Patton, W. Ury, Dochodzac do TAK, PWE, Warszawa 2016

Literatura uzupetniajaca:
R. Gesteland, Rdznice kulturowe a zachowania w biznesie, PWN, Wa-wa 2000.
Zasady negocjacji, red.nauk. R.Lewicki, Dom Wydawniczy Rebis, Poznan 2008

textile industry, InfoGlob 2018

Grodzicki J., Klusek-Wojciszke B., Analysis of the organizational climate assessment on the example of employees of the

Kontakt

”]'acek.qrodzicki@uq.edu.pl,
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https://www.shs-conferences.org/articles/shsconf/abs/2018/18/shsconf_infoglob2018_01013/shsconf_infoglob2018_01013.html
https://www.shs-conferences.org/articles/shsconf/abs/2018/18/shsconf_infoglob2018_01013/shsconf_infoglob2018_01013.html
email:jacek.grodzicki@ug.edu.pl

